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01/2026 | 24/04/2026

Infraestrutura e mobilidade
Urbana

1. INFORMAGOES DO PROCESSO
1.1 Objetivo do Processo

Estabelecer normas e procedimentos operacionais para a baixa definitiva de veiculos classificados
como sucata, cujas placas sejam de outros estados, estabelecendo seu fluxo de execugao, etapas
principais, responsabilidades e monitoramento, no &mbito do Departamento Estadual de Transito
de Santa Catarina — DETRAN-SC.

1.2 Informag6es Complementares

A presente Instrugdo tem por finalidade assegurar a padronizagdo, rastreabilidade e
transparéncia do processo referente em conformidade com a metodologia de gestdo por
processos adotada pelo DETRAN-SC.

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

[] Processo Gerencial  x[] Processo Finalistico [ Processo Suporte
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

[ Setorial x[1 Intersetorial [J Intragovernamental [J Interinstitucional

Elaboragdo: Alessandra Schweitzer
Suporte Eproc/SC: Daniela Daitx Quadros
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1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone E-mail
Presidente da Comissédo | Comissao (48) 3364-1959 leilaosaidadefinitiva@detra
de Leildo Estadual de n.sc.gov.br

Leildes

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

e Detran/SC (CEL/Nucleo de Baixa);
e Solicitante da baixa (Orgéos externos).

1.6 Atores Envolvidos

° Orgéos externos: Solicitante da baixa (PRF, SENAD, PC, PM, Prefeituras, outros).

e Comissdo Estadual de Leilao CEL (Nucleo de Baixa): Responsavel pela triagem,
conferéncia, execugao da baixa e gestao documental.
Protocolo: Responsavel pela abertura formal e digitalizagao do processo no SGPe.

Escritério de Processos (EP/Detran-SC): Responsavel pelo suporte, capacitagao técnica
e manutencao do fluxo padronizado.

1.7 Recursos tecnolégicos (sistemas e integragoes)

1. DetranNet: Sistema de gestdo de dados veiculares.
2. SGPe: Sistema de Gestao de Processos Eletrénicos para tramitagdo administrativa.

1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe Controle de acesso (sigilo)
417 | Encaminhamento de 4 Comunicacao Eletrbnica | Usuarios em setores de
Documento sobre Encaminhamento | tramitacdo do processo,
de Documento interessado, e setor de
competéncia
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1.9 Legislagdo, normativas e outras referéncias

e Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709/2018.

1.10 Indicadores de performance

Indicador Métrica Periodicidade de Analise

1.11 Definigoes
CEL: Comissao Estadual de Leilao

SGP-e: Sistema de Gestao de Protocolo Eletronico

2. DIAGRAMA DO PROCESSO

0] Diagrama do processo pode ser visualizado no link
https://modeler.camunda.io/share/b856b88c-a7db-4728-90a2-c9178da363d3

3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

Orgio Externo

1. Enviar documentagao para a CEL por e-mail: Reunir e enviar para a CEL, via e-mail
oficial, o Edital de Leildo, o Laudo Pericial e o Oficio de Solicitagdo de Baixa.
a. Documentos: Edital de Leilao, Laudo Pericial, Oficio de solicitagao de baixa
b. E-mail: leilacbaixa@detran.sc.gov.br

CEL (Nucleo de Baixa)

2. Encaminhar documentagao para o protocolo: Receber a documentacio via e-mail e
encaminha-la imediatamente ao setor de Protocolo para formalizagao da tramitagao digital
no SGPe.

a. Documentos: Edital de Leilao, Laudo Pericial, Oficio de solicitagdo de baixa

b. E-mail: protocolo@detran.sc.gov.br
Receber Processo SGPe
4. Verificar se a sucata possui restricdo administrativa no DetranNET: Consultar no

DetranNet a existéncia de restricbes administrativas sobre o veiculo.

a. DetranNet: Aba Veiculos>Autorizagdo de Baixa>Informar leildo, ano, UF, 6rgao
responsavel> Preencher placa e RENAVAM do veiculo.

w
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5. Informar Justificativa: Justificar a baixa no sistema (caso haja restricdo) e informar o
"Motivo da Baixa" no campo especifico do DetranNet.
a. DetranNet: Aba Veiculos>Restricao>Administrativa>Informar placa e RENAVAM do
veiculo>Informar justificativa = Baixa + n° do processo SGPe
6. Abrir processo no DetranNet
a. DetranNet: Aba Veiculos>Processo>Abertura>Preencher a placa, RENAVAM do
veiculo
7. Consultar CRV do veiculo no sistema DetranNet
a. DetranNet: Aba CRV>Consultar CRV>Informar placa do veiculo
Copiar o n° do CRV referente a placa consultada
9. Informar dados no sistema DetranNet
a. DetranNet: Aba Veiculos>Processo>Abertura >Informar CRV, CPF do procurador
(quem esta realizando a atividade)>Avancar
10. Informar o motivo da baixa: Venda/Leildao de Sucata
11. Salvar em pdf o formulario RENAVAM no DetranNet
12. Auditar processo no DetranNet
a. DetranNet: Aba Veiculos > Processo > Auditoria > Informar n° do processo, placa,
CRV > Auditar Processo
13. Gerar Certiddo de Baixa do Veiculo no DetranNet
a. DetranNet: Aba Veiculos>Certiddo>Baixa de Veiculo> Informar placa e RENAVAM,
local de emissao (Floriandpolis) > Gerar Certidao > Consultar > Imprimir
b. Documento: Certiddo de Baixa
14. Salvar o arquivo em PDF
a. Documento: Certiddo de Baixa (Nome do arquivo € a placa do veiculo)
15. Enviar arquivo por e-mail para o solicitante da baixa
a. Documento: Certiddo de Baixa
16. Anexar o arquivo no processo do SGPe
a. Documento: Certiddo de Baixa
17. Arquivar o processo no SGPe
18. Verificar se o veiculo possui débitos
a. Caso possua débitos, segue para o processo de Desvinculagao de Débitos.
b. Caso nao possua, finaliza o processo com a baixa definitiva de sucatas de outras
UF’s langada no DetranNet

o

Protocolo

19. Receber documentos da CEL por e-mail
a. Documentos: Edital de Leilao, Laudo Pericial, Oficio de solicitacdo de baixa.
20. Abrir Processo no SGPe
21. Anexar os documentos no SGPe: Inserir as pecas documentais recebidas (Edital, Laudo
e Oficio) no processo digital.
22. Tramitar SGPe: Encaminhar o processo para a CEL (Nucleo de Baixa) para execugao
técnica

4. PRIVACIDADE DE DADOS

4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
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x] Sim [1 Néo

4.2 Existem excegdes de aplicagao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Selecao
a) Seguranca Publica
b) Defesa Nacional
c) Sequranca do Estado
d) Atividades de Investigacdo e Repressdo de Infragbes
Penais

Fonte: LGPD

] | |

4.3 Dados Pessoais sdo sensiveis?
1 Sim x1 Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relagéao Sele¢ao
Origem racial ou étnica.
Convicgao religiosa.
Opiniao politica.
Filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso.
Filoséfico ou politico
Saude ou a vida sexual
Genéticos ou biométricos
Fonte: LGPD

OigigioioigQ

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagcao dos dados?

Base Legal LGPD Selecdo

Consentimento [Ix
Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria Lx
Execucéao de politicas publicas Clx
Realizagéo de estudos por 6rgao de pesquisa L]
Execugéao ou criagao de contrato O
Exercicio regular de direitos L]
Protec&o da vida ]
Tutela da saude []
Legitimo interesse ]
Protec&o do crédito (]

Fonte: LGPD

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:
Dados Pessoais Dados Sensiveis
CPF
Data de Nascimento

Fonte: Elaborado pelo Especialista.
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4.7 Dados sao anonimizados no processo?

L] Sim x[] Nao

5. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?
[ 1 Produzido no Setor [1 Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental | Codigo Plano de Nome do Documento Descri¢gao do Documento

no SGPe Classificacdo

13 Oficio Oficio de envio dos documentos
de abertura da licitacdo.

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?
(1 Sim [1 Nao
6. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

orgao?
1 Sim x[] Nao

6.2 Todos os documentos no processo estdo no plano de classificagcao e na tabela

de temporalidade?
[J Sim x[J Nao

6.3 Relagao de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

Tipo Cédigo Plano Temporalidade
documental de N doD t L L L
no SGPe Classificagdo ome do Documento Corrente  Intermediario Destinagao (eliminagédo
ou guarda permanente)
13 Oficio 3anos 5 anos Eliminacéo

Fonte: Elaborado pelo Especialista.
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7. HISTORICO DE REVISOES

Versao n° Responsavel pela Sintese da Revisdo
elaboracao da IT Data
01/2026 Alessandra Schweitzer 24/04/2026 | 1° VERSAO de Instrucdo de Trabalho DO
PROCESSO: IT Langar baixa definitiva de
sucatas com placa de outras UF no sistema
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»

sgpe Assinaturas do documento

Caddigo para verificacdo: 9U290ROK

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

GILVANILDO FERREIRA DE ARRUDA FILHO (CPF: 550.XXX.259-XX) em 28/04/2026 as 17:31:59
Emitido por: "SGP-e", emitido em 15/06/2018 - 09:39:25 e valido até 15/06/2118 - 09:39:25.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/REVUUKFOXzMyOTFMDAWNTE3OTIfNTE4AMDB{MjAYNIB5VTISMFIPSw== ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DETRAN 00051799/2026 € 0 c6digo
9U290ROK ou aponte a camera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




