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1. INFORMAGOES DO PROCESSO

1.1 Objetivo do Processo

Orientar os procedimentos para registrar a intencdo de venda de veiculo no sistema do
DETRAN/SC e emitir a Autorizacao para Transferéncia de Propriedade do Veiculo em meio digital

(ATPV-e), possibilitando a formalizagao da transferéncia de propriedade.

1.2 Informag6es Complementares

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

[] Processo Gerencial Processo Finalistico [] Processo Suporte
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

Setorial [ Intersetorial [ Intragovernamental [ Interinstitucional

Elaboragdo: Alessandra Schweitzer
Suporte Eproc/SC: Daniela Daitx Quadros
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1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone

E-mail

Diretora Diretoria de Veiculos (48) 3664-1800
(DIVE)

dive@detran.sc.gov.br

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

e Proprietario/Vendedor do Veiculo

1.6 Atores Envolvidos

e Proprietario do Veiculo/ Despachante
e Agéncia / Ponto de Atendimento
e Escritério de Processos (EP/Detran-SC).

1.7 Recursos tecnoldégicos (sistemas e integragoes)

DetranNET

1.7.1 O fluxo do processo se da em qual sistema?

[1 SGPe [ Hibrido (SGPE + outros) Somente em outro sistema

1.7.2 Relagcao de sistemas na execugao do processo

Sistema principal
(fluxo do processo)

Sistemas auxiliares

DETRANNET

1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe

Controle de acesso (sigilo)

N/A N/A N/A N/A

N/A

1.9 Legislagdo, normativas e outras referéncias

e Instrugdo Normativa ainda ndo publicada

e Lei Federal n® 9.503, de 23 de setembro de 1997 — Cddigo de Transito Brasileiro (CTB).
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o Resolucdo CONTRAN n° 809, de 15 de dezembro de 2020 — Dispde sobre os requisitos
para emissao do CRV, CLA e do comprovante de transferéncia de propriedade em meio
digital.

Resolucdo CONTRAN n° 999, de 14 de setembro de 2023.
Lei Geral de Protecido de Dados (LGPD) - Lei n°® 13.709/2018.

1.10 Indicadores de performance

Indicador Métrica Periodicidade de Analise

1.11 Definigoes

DetranNet: Sistema de gestdo de dados veiculares
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DIAGRAMA DO PROCESSO

2,

O Diagrama do processo pode ser visualizado no link
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https://modeler.camunda.io/share/acbc4389-fd44-4496-a646-3500d7cf43e8
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3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

SOLICITANTE

1. Procurar Agéncia ou Ponto de Atendimento

O solicitante devera comparecer a Agéncia ou Ponto de Atendimento para solicitar o Registro da
Intengao de Venda do veiculo.

2. Preencher Requerimento Cadastro Intencao de Venda

Apds o preenchimento do requerimento e a apresentacdo dos documentos, a documentagao
devera ser encaminhada a Agéncia ou Ponto de Atendimento.

AGENCIA OU PONTO DE ATENDIMENTO

3. Conferir documentacao
e Documentacéo incorreta: seguir para a atividade 4.
e Documentacgao correta: seguir para a atividade 6.
4. Orientar o solicitante

O atendente devera orientar o solicitante sobre as pendéncias identificadas, informando quais
documentos ou informacgdes deverao ser corrigidos ou complementados.

SOLICITANTE

5. Reapresentar documentagao

Apo6s receber as orientagdes, o solicitante devera providenciar as corre¢gdes ou complementacdes
necessarias e reapresentar a documentacao a Agéncia ou Ponto de Atendimento.

e Seguir para a atividade 3.
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AGENCIA OU PONTO DE ATENDIMENTO

6. Cadastrar ATPV

O atendente devera acessar o DetranNet e realizar o cadastro da Autorizagao para Transferéncia
de Propriedade do Veiculo (ATPV), utilizando as informag¢des constantes na documentagéo
apresentada pelo solicitante.

7. Anexar documentag¢ao no processo

Anexar ao processo a documentacdo apresentada pelo solicitante e demais documentos
relacionados ao atendimento, conforme aplicavel.

8. Emitir ATPV

Emitir a ATPV-e no sistema, apds a conclusao do cadastro e a conferéncia das informacoes
registradas.

9. Encaminhar ao solicitante

Encaminhar a ATPV-e ao solicitante, pelo canal de atendimento utilizado, para prosseguimento da
transferéncia de propriedade do veiculo.

SOLICITANTE

10. Receber a ATPV

O solicitante devera receber a ATPV emitida pelo DETRAN, concluindo o procedimento de registro
da intengao de venda do veiculo.
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4. PRIVACIDADE DE DADOS
4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
Sim 1 Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagdo da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Selecao
a) Seguranca Publica
b) Defesa Nacional
¢) Seguranca do Estado
d) Atividades de Investigacdo e Repressdo de Infragbes
Penais

Fonte: LGPD

(I} ) [

4.3 Dados Pessoais siao sensiveis?

[] Sim N&o

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relagao Selecao
Origem racial ou étnica.
Convicgao religiosa.
Opinido politica.
Filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso.
Filoséfico ou politico
Saude ou a vida sexual
Genéticos ou biométricos
Fonte: LGPD

(I} ) ] Y] ] )

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?

Base Legal LGPD Selecéo
Consentimento ]
Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria
Execucéao de politicas publicas
Realizagao de estudos por 6rgao de pesquisa O
Execucéo ou criagédo de contrato ]
Exercicio regular de direitos
Protegéo da vida ]
Tutela da saude ]
Legitimo interesse ]
Protecao do crédito ]

Fonte: LGPD
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4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais Dados Sensiveis
CPF
Data de Nascimento
Endereco

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?

[ Sim Nao

5. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?
[] Produzido no Setor Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

SGPE PLANO DE CLASSIFICAGAO DE DOCUMENTO - PCD
Cddigo Tipo de documento Cédigo PCD Descritor
N/A N/A N/A N/A

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos no sistemal/processo administrativo seguindo a

ordem dos eventos (ordem de inser¢ao por meio de um fluxo estabelecido)?

] Sim Nao

6. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

orgao?
(] Sim Nao

6.2 Todos os documentos no processo estdo no plano de classificagcao e na tabela

de temporalidade?

1 Sim Nao

Pagina 8 de 9

=

O P4g. 08 de 09 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DETRAN 00095331/2026 e o codigo 74ETA3GS5.



6.3 Os documentos no processo estdo no plano de classificagcao e na tabela de

temporalidade da atividade-meio ou da atividade-fim?

[] Atividade-meio

(] Atividade-fim

Nao estao previstos

6.4 Relagado de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

SGPE PLANO DE CLASSIFICAGAO DE TEMPORALIDADE DOS
DOCUMENTOS DOCUMENTOS
Cédigo | Tipo de Cédigo PCD Descritor Corrente | Intermediario | Destinagado
Documento (eliminagao
ou guarda
permanente)
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Fonte: Elaborado pelo Especialista.
7. HISTORICO DE REVISOES
Versao n° Responsavel pela Sintese da Revisdo
elaboracao da IT Data
01/2026 Alessandra Schweitzer 31/08/2026 | Primeira versdo da Instrucdo de Trabalho
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