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1. INFORMAGOES DO PROCESSO
1.1 Objetivo do Processo

Realizar a fiscalizagao téxtil de forma padronizada, garantindo conformidade,
rastreabilidade, transparéncia e eficiéncia na execug¢ao das atividades fiscalizatérias
e na coleta de amostras téxtil.

1.2 Informagoes Complementares

A coleta de amostras deve seguir rigorosamente os critérios de
acondicionamento para evitar a contaminagdo ou degradagcao do material,
garantindo a integridade do ensaio laboratorial. (Portaria Inmetro 297:2021, de 8 de
julho de 2021.)

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

[1 Processo Gerencial Processo Finalistico (1 Processo Suporte
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

L1 Setorial Intersetorial L1 Intragovernamental L1 Interinstitucional

Elaboragdo: Tatiane de Araujo Paza
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1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone E-mail

Gerente de Fiscalizacao GEFIP 48 3664-4571 produtos@imetro.sc.gov.br
de Produtos

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

e Comeércio varejista;
e Fabricas;
e Importadores;

e Centros de distribuicao.

1.6 Atores Envolvidos

e Protocolo;

e Geréncia de Fiscalizagdo de Produtos (GEFIP);
e Escritorio Regional;

e Equipe de Fiscalizagao;

e Laboratério 1

1.7 Recursos tecnoldégicos (sistemas e integragoes)

e Sistema de Gestao Integrada (SGlI);

e Google Drive.

1.7.1 O fluxo do processo se da em qual sistema?
L1 SGPe [1 Hibrido (SGPE + outros) Somente em outro sistema

1.7.2 Relagao de sistemas na execug¢ao do processo

Sistema principal
(fluxo do processo)

Sistema de Gestao Integrada (SGl);

Sistemas auxiliares

Google Drive
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1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe Controle de acesso (sigilo)

N/A N/A N/A N/A N/A

1.9 Legislagao, normativas e outras referéncias

e Portaria Conjunta INMETRO/ME - 118:2021, de 22 de margo de 2021 e
e Portaria Inmetro 297:2021, de 8 de julho de 2021.

1.10 Indicadores de performance

Indicador Métrica Periodicidade de Analise

indice de Irregularidade Numero de amostra irregulares / | Anual
Total de amostras coletadas

Taxa de Execugdo do | (Numero de fiscalizacbes | Mensal
Planejamento Técnico realizadas / Numero de
fiscalizacoes planejadas) x 100

1.11 Definigoes

AMOSTRA - E a unidade amostral (constituida da porgao, unidade ou unidades de

produto acabado) coletados para fins de analise.
AMOSTRAGEM - E o procedimento usado para se obter uma amostra.

PRODUTO TEXTIL - Aquele que é composto exclusivamente de fibras téxteis ou
filamentos téxteis ou por ambos, em estado bruto, beneficiado ou semi beneficiado,

manufaturado ou semimanufaturado, confeccionado ou semi confeccionado.
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RELAGAO DAS ATIVIDADES

IMETRO/GEFIP - Geréncia de Fiscalizagao de Produtos

1. Realizar planejamento da semana

A GEFIP alinhara e mobilizara as equipes de fiscalizagdo em agao conjunta
com os Escritérios Regionais e em alinhamento com a DIQUA. Realizado com
antecedéncia minima de uma semana em relagdo as operagbes de campo, este
planejamento baseia-se nas diretrizes e nos dados técnicos consolidados no
relatorio do SGI.

Para isso, o gerente deve acessar o SGI, selecionar o item 13.3.2.2
(Planejamento Técnico) e, na tela 'Relatério de planejamento técnico/realizado’,

preencher os campos detalhados a seguir:

Campos Orientagoes
Opc¢odes de relatério clicar em Planejado x realizado (qualidade);
Formato clicar em “Por produto/servigo (detalhado) ou Por grupo de servi¢o”;
Periodo clicar em “Informar intervalo” e colocar o periodo referéncia

preenchendo: Més/ano (mm/aaaa) a més/ano (mm/aaaa);

Regional pesquisar qual das regionais sera elaborado o planejamento da
semana.
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I

Visualizagio e acompanhamento do planejamento técnico / realizado

Opgdes de relatério
i Planejamento técnico (verificagdes)
" Planejamento técnico (pré-medidos)
" Planejamento técnico (qualidade)
© Planejamento técnico (fiscalizagdo)
" Planejamento técnico (Juridico)
" Planejamento técnico (completo)

Opgdes especiais de relatério
" Planejamento Efetivo
" Inconsisténcias - relatério de apoio para fechamento
" Grupos fora da meta
T Visualizagdo de metas (completo)

T Realizado (verificagdes/instrumentos)
" Realizado (pré-medidos)
T Realizado (qualidade)
" Realizado (fiscalizagado)
" Realizado (juridico)

" Realizado (completo)

" Realizado (juridico) espécie

" Repactuacdo - Comparativo de altera¢des realizadas
[ Listar somente (servigos/grupos) alterados
" Relatério para consolidagdo do planejamento
Tipo de Servigo | Todos
Modelo ® Quantitativo

" Financeiro

[Z Listar: somente o quadro resumo

" Planejado x realizado (verificagdes)
" Planejado x realizado (pré-medidos)
" Planejado x realizado (qualidade)
T Planejado x realizado ( fiscalizagao)
" Planejado x realizado (juridico)

" Planejado x realizado {completo)

 Relatério de planejamento de operagdes especiais
 Operagdes especiais (NAQ CONSIDERADAS)

 Visitas por tipo de estabelecimento

‘ Formato |r“ Por produto/servigo (detalhado)

® Por grupo de servico

Grupo |

Periodo
" Informar intervalo

Més/Ano | A

@ por planc de trabalho

| -

*ugional | 11
unicipio | g|

Funcionario | ;“

[” Listar somente (servigos/grupos) planejados ou realizados

Mznuzldo médulo Visualizar

| Sair

Fonte: Imagem SGI - Mdédulo 13.3.2.2

Apos preencher todas as informagdes o usuario devera clicar no botao

Visualizar |

para ter acesso ao relatério (figura a seguir) que dara as

coordenadas do més de referéncia que contemple o planejamento:

-_— Instituts de Mstrologia ds Santa Catarina - IMETRO/SC

INMETRO

Planejado x Realizado Pag: 1/1

Emitido em 30/11/2023 18:34

PREVIA DOS TRABALEOS ( 11/2023 )

Més de Referéncia: 11/2023 - Més Inicio do Plano Anual de Trabalho de Ref: 01/2023. Regiocnal: IMETRO SAO JOSE (PENDENTE)

Indice de cumprimento do plano anual de trabalho - Qualidade

J

Puslidade
& de Referincia

\umulado

Novembro 7023

Pancire 2023 2 Novembro/ 2023

|

== -
éj ey \-—[ Farewe = ~ s ﬁ‘mﬁnnm = e Farepmos 7 | [T
z = = 23 2304

Més de Referéncia Acumulado
Planepso R3 Restizade B3 | Rest Planeyass &3 Restizado RS | Resl
Totalizacio da Receita: ) 12639 56| 270s.48] 2q 142.481.30] 48 e98 64| L)
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Conforme indicado no relatério, o indicador “Numero de coletas de produtos

téxteis para analise laboratorial” estabelece a meta que o setor devera alcancar.
2. Comunicar sede/escritorio regional (e-mail)

ApOs a analise da programacdo semanal realizada pelas Regionais e Sede, a
GEFIP deve comunicar a aprovagao da mesma a Sede e aos Escritorios Regionais

via e-mail e/ou telefone.

e A partir dessa atividade o fluxo do processo é executado em paralelo até a
atividade de n° 8.

3. Analisar concessao de diarias da sede

Identificar, conforme o planejamento semanal, as atividades em municipios

nao limitrofes que demandem o pagamento de diarias.
3.1 Solicitar diarias no ambito do Imetro (Necessita)

Caso haja necessidade de diarias solicita-se ao setor de competéncia para a

emisséo.
3.2 Solicitar veiculo oficial(SGI) (Nao necessita)

Apés verificar a necessidade de solicitar diarias, a GEFIP preenchera a

solicitacdo de veiculo oficial no SGI.
4. Informar fiscal

O fiscal € comunicado sobre o planejamento a ser executado, juntamente

com a necessidade de diarias e a emissao da saida de veiculos.
ESCRITORIOS REGIONAIS

5. Receber a aprovacgao do planejamento da GEFIP (e-mail)

Os Escritérios Regionais serdao informados pela GEFIP sobre a demanda

planejada ja definida no item 1 desta instrugéo.

6. Analisar concessao de diarias das regionais
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Identificar, conforme o planejamento semanal, as atividades em municipios

nao limitrofes que demandem o pagamento de diarias. .
6.1 Solicitar diarias no ambito do Imetro (Necessita)

Caso haja necessidade de diarias solicita-se ao setor de competéncia para a

emissao.
6.2. Solicitar veiculo oficial(SGI) (Nao necessita)

Apos verificar a necessidade de solicitar diarias, a GEFIP preenchera a

solicitacdo de veiculo oficial no SGI.
7. Informar fiscal

O fiscal é comunicado sobre o planejamento a ser executado, juntamente
com a necessidade de diarias e o preenchimento da solicitagdo de veiculo oficial
(SGlI).

EQUIPE DE FISCALIZACAO
8. Preparar os materiais de trabalho
Cabe aos fiscais a conferéncia e o preparo dos materiais necessarios a

atividade (ex: Documentos, lacres, EPIs, dispositivos moéveis, sacos e arame),

conforme o planejamento estabelecido.

Liberada a logistica, a equipe seguira o roteiro planejado. Ao chegar ao
destino, o fiscal deve validar as informagbes e iniciar a abordagem do

estabelecimento.
9. Iniciar a fiscalizagao

Ao chegar ao destino planejado, o responsavel pela equipe deve identificar-se
formalmente aos representantes do estabelecimento (comércio ou industria),
comunicar o objetivo da diligéncia e dar inicio aos procedimentos de fiscalizacéo

conforme o roteiro estabelecido.

10. Coletar amostras
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O agente fiscal devera coletar 03 (trés) amostras idénticas e de tamanho
suficiente para a realizagdo do(s) ensaio(s) fisico quimicos, conforme tabela 1 da
Portaria N° 297, de 8 de julho de 2021. Uma delas é destinada ao laboratério
(prova), outra deve ser encaminhada ao fabricante ou responsavel pelas indicagdes
(contraprova), e a terceira fica sob a guarda do orgao fiscalizador
(testemunha). Caso a pega possua Rapport devem ser coletadas as amostras de

forma suficiente a garantir pelo menos 4 repetigdes do Rapport.
11. Preencher o Termo de Coleta (TC) (03 vias) (SGI)

ApOs a coleta, o usuario devera acessar, no SGI, a tela 5.1.1 “Cadastro Fisc.

Qualidade — DUF” (Documento Unico de Fiscalizagéo), conforme imagem abaixo:

I -
Data Fisc. Horario a ™ Sem Visita Obs |
Metrologista | ;“ km saida | km chegada Dias
Avotor B viatura| e
Local Fiscaliz. | = Tipo Pessoa [ juridics |
Céd. Estab. | [ =
cnpy | Municipio | [
Proprietario== | [ Divisaio | ‘ Cad. Propr.
Nome Fantasia |
Endereco do Local da Fiscalizag3o (preencha esta informagdo spenas se o local for diferente do endereco do proprietério no cadastro basico)
E= *| Municipio | [ Logr., Nim., Compl., Bairra
Fisc.
Item Fiscaliz Apree Reprov Inte |t Coleta AprovgDocumento  Faixa N® Operagdo CNPJ/CPF Alternativo* Téc.
| | [ | q [ -] 3]
| [ [ [ ! I [ | O
| [ [ [ | | | [ || 3
| [ [ | | =l [ O
4| | [ [ | [ | I 0 I—II =
Outros Decumentos Faixas N°: Inicio Fim Total Canc? Demais dados do Proprietdrio Alternativo para
| ﬂ | | | | | = Termos, Autos e Protocolo:
[ 3 I I I I = | — ]
[ & [ [ [ L=
- AT com | Condigdo de consulta:
para Eeira: expositor, feirante; - Py
para Colets: responssvel pelo produto; GERAR L RDs e Docs | P e d ST
para demais casos: um autuado diferente do Proprietdr o Rel. Inconsisténcias Geracio | ® Fiscalizacdes geradas

Fonte: Imagem SGI - Médulo 5.1.1
ApOs acessar a tela 5.1.1 o agente fiscal fara a inclusdo das informagdes

pertinentes:
Campos Descricao

Local Fiscaliz. local onde o produto esta exposto;

Céd. Estab se é fabricante ou comércio, geralmente usa-se o cddigo 19 (loja
téxtil);

Cad Propr neste campo sao informados os dados da empresa, caso ainda néo
esteja cadastrada;

Item tipo de produto fiscalizado, no caso do téxtil o codigo é o 3141
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Coleta quantidade de itens coletados (geralmente se preenche com o n° 3).

Documento O cdédigo a ser selecionado é 1117.

Ao preencher todos os campos informados acima, o agente fiscal devera ir
para a proxima tela e gerar o Termo de Coleta de Produtos (TCP), em trés vias. A
primeira e segunda vias ficara com o fiscal, para anexar a evidéncia da(s)
informacgéao(6es) constante(s) no produto e colocar outra no volume de coleta. E a
terceira via é destinada ao responsavel pelo estabelecimento onde foi coletada a

amostra.

O SGI gera o numero do termo de coleta em que sera utilizado, conforme
faixa de documentos cadastrada para o Agente Fiscal, e no preenchimento do
Termo, gera a Etiqueta Téxtil, também com numeragao controlada, conforme faixa
destinada ao Agente Fiscal, para o momento em que forem lacradas as amostras

téxteis coletadas.
12. Entregar TC com as orientagoes a empresa

O agente fiscal deve entregar uma das vias do termo de coleta ao
responsavel pelo estabelecimento, informando-o que os produtos serdo submetidos

a ensaios fisico-quimicos em laboratoério credenciado pelo Imetro-SC.

Nessa ocasiao, o responsavel deve ser instruido de que, caso o produto seja
de fabricagao de terceiros, o estabelecimento dispde do prazo de até 10 (dez) dias
para encaminhar a documentagédo fiscal que comprove a origem para o e-mail

notasfiscais.qualidade@imetro.sc.gov.br.
13. Acondicionar separadamente as 03 unidades de amostras iguais

As trés unidades de amostras coletadas devem ser acondicionadas
individualmente e identificadas com as etiquetas geradas pelo SGI. Na sequéncia,
cada unidade deve ser registrada na planilha de controle interno para

rastreabilidade.
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14. Retornar para o Imetro-SC

Apds o trabalho executado a equipe de fiscalizagdo retornara a Sede do

Imetro-SC ou Escritérios Regionais.

15. Entregar as amostras coletadas

As amostras coletadas pelo Fiscal da Regional deverao ser encaminhadas
aos Escritorios Regionais, e as pertencentes a Sede deverdo entregar o material

coletado diretamente na GEFIP.

e A partir dessa atividade o fluxo do processo é executado em paralelo até a

atividade de n° 19.

ESCRITORIOS REGIONAIS

16. Receber as amostras

Os Escritorios Regionais conferem as amostras (03 unidades) e os
respectivos Termos de Coleta assinados. Apds a validagdo, encaminham o material

e a documentagao para a GEFIP na Sede do Imetro-SC.

17. Encaminhar as amostras para o Protocolo
As amostras serdo enviadas por malote para a Sede do Imetro-SC e serao
recepcionadas no protocolo que fara a triagem.
PROTOCOLO
18. Realizar triagem do malote

O responsavel pelo protocolo ao recepcionar o malote fara a triagem e

encaminhara as coletas de amostras téxteis para a GEFIP.

GERENCIA DE FISCALIZAGAO DE PRODUTOS - GEFIP

19. Receber as amostras do Protocolo e/ou das Equipes de Fiscais da Sede

A GEFIP recebe as amostras de produtos téxteis, entregues diretamente
pelas equipes da Sede ou encaminhadas via Protocolo quando provenientes dos

Escritérios Regionais.

Pagina 11 de 26

18

= P4ag. 11 de 26 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo IMETRO 00000746/2025 e o codigo QHA0867Z.



20. Encaminhar as amostras para o gerente de fiscalizagao de produtos

A GEFIP ao recepcionar as amostras entregara ao gerente de fiscalizagdo de

produtos que fara o registro para controle.

21. Registrar no plano de controle o recebimento pelo gerente

ApoOs o recebimento, o gerente deve acessar a planilha de "Controle de
Processos" no Drive da GEFIP e inserir as informacdes das amostras destinadas

ao laboratério, preenchendo os campos conforme detalhado abaixo:

Campos Descricao
Geréncia setor responsavel pela operagao (preencher como GEFIP);
Data da Coleta dia exato em que a coleta ocorreu (conforme o termo);
Més da Coleta més de referéncia para fins de estatistica e fechamento;
Numero do Termo cbdigo de identificagdo unico do documento de coleta;
Tipo de Documento categoria do registro (preencher como COLETA);
Situacao status atual do processo (ex: Recebido, Enviado ao Lab, Pendente);
Responsavel servidor que detém a posse fisica ou a custédia do documento;
Resumo do Objeto descrigao breve do item coletado (ex: Camiseta Algodao).

Finalizado o registro na planilha, o gerente entrega as amostras ao servidor

responsavel pelo encaminhamento ao laboratério.
22. Controlar a custodia e o fluxo laboratorial das amostras

Cabe ao servidor encarregado inserir as informagcbes das amostras na
planilha de acompanhamento, garantindo o controle da guarda fisica e a

programacao do envio ao laboratorio acreditado.

23. Preparar as amostras para o envio ao laboratério

Apos a coleta o responsavel devera preparar o pacote de envio da amostra

denominada "Prova", seguindo as etapas abaixo:
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1. acondicionamento: embalar a amostra de forma a preservar sua integridade,

lacrando o involucro para garantir a seguranga da coleta.

2. identificacdo do pacote: fixar externamente as seguintes informacgdes
obrigatérias:
Campos Descrigao
Remetente sede do Imetro-SC(enderegco completo);

Destinatario

laboratério localizado no endereco do IPEM-PR,;

Contetdo

relagdo detalhada das amostras contidas no pacote;

Expedicao

encaminhar o pacote devidamente lacrado e identificado ao setor de
protocolo da Sede, que sera responsavel pela postagem e envio
oficial ao laboratorio.

24. Enviar as amostras téxteis ao laboratério pelo correio

Enviar as amostras ao laboratério e vincular o cédigo de rastreamento dos

Correios a planilha de Controle de Processos, permitindo o acompanhamento do

fluxo de entrega.

25. Registrar o envio da remessa (SGI)

ApOs realizar o registro de controle o responsavel devera acessar o SGI no

Item 5.1.5 Controle de Remessa de

Remessas” os seguintes

1. N° Remessa;

2. Dt Envio Remessa;

campos:

3. Laboratério para Ensaio: IPEM-PR - Laboratorio de Ensaio do IPEM Parana.
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E

=
Filtrar
& Todos © Com Dt Envio Remessa < Sem Dt Envio Remessa Reterno
Dt Retorne N
J . e || B |
Dt Coleta Termo Coleta Funciondrio N°_ Etiqueta Téxtil para Ensaio. [— Ersain  Irreg?
| [zar1orzon 5502 7] =5 33601 PEM-FR - Labo... =] [ (=1
| [zsr1o/z011 5501 7] e 33602 IPEM-PR - Labo.. =] 111zoa| [
— [zsr1orzo01 S605 7] 54 23701 IPEM-PR - Labo... ~) r
| [Z11o2011 5503 1117 E 33602 T |[IPEM-PR - Lobo.. ~] r
| [z1r10z011 5504 7] e 33604 IPEM-FR - Lobo.. ] 1521260
| [orr1irzon 5606 7] 54 35702 IPEM-PR - Labo.. ~] r
| [oiizo1 5607 7] 54 33703 IPEM-PR - Labo... ~) -
| [orr1i7ze11 5608 1117 54 33704 T |[IPEM-PR - Lobo.. ~] r —]
— [ozr11rs2001 5505 [ 1117 35 33605 IFEM._FPR _ Lsbo. .~ 1521258 I
| [oartirzon1 Se05 7] 54 35705 IPEM-PR - Labo.. ~] 1z1z03| [
| [carra011 5610 7] &4 33706 IPEM-PR - Lsbo.. ~ r
| [ozr1172011 5506 1117 =8| [§ 33606 1) [IPEM-PR - Lobo.. — 1521257 &
' [osr11rs2011 5507 | 1117 ET 33607 IPEM.PR - Lobo.._~ 1521253 [
| [1or1irzo11 5508 7] ET) 33608 20 IPEM-PR - Labo.. ~) 251417 2
' [1e11s2011 5611 7] 84 23707 20712 [ IPEM-PR - Labo... v 11812 L)
i Lab. Ensaio
Produto (Classif. Item) Enunciade (Complementeo) [ |
[CALCA [ 1eguing. composicdo 923 algoddo, 8% clastano, CNPJ: 13¢ ‘ ‘ -
Dt Recebimento Remessa Lab. =
Gerar Remessa para selecionados Visualizar Relagio de Remessa para selecionados

Fonte: Imagem do SGI - Médulo 5.1.5

26. Registrar o

envio das amostras ao laboratério (planilha)

O responsavel pelo envio devera realizar o registro sistematico das amostras

enviadas ao laboratério credenciado, visando o controle de prazos e rastreabilidade.

Para isso, devera:

1. Acessar a pasta da GEFIP no Google Drive (via e-mail institucional

gefip@imetro.sc.gov.br) e abrir a planilha denominada "Controle de

Processos".

2. Registrar as seguintes informagdes nos campos correspondentes da planilha:

Campos

Descrigao

Data de Recebimento dia em que a amostra e os documentos entregues pelo fiscal

chegam fisicamente a GEFIP.

Data da Coleta

dia em que a fiscalizagdo foi realizada em campo (conforme o

Termo de Coleta).

N° do Termo numero de identificacao oficial gerado pelo sistema SGl.
Tipo de Objeto descri¢cao da natureza do item (ex: Amostra Téxtil).
Matricula registro funcional do agente fiscal que realizou a coleta.
Data de Expedigao dia do envio da amostra ao laboratério.

3. Registrar o estagio atual do processo, especificando se a amostra:

a) Encontra-se em analise no laboratorio;
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b) Esta aguardando solugéo ou retorno documental,
c) Possui observagdes sobre a conformidade do termo ou dados

de contato do responsavel pela entrega.

27. Monitorar o fluxo logistico das amostras no plano de controle (20 a 40 dias)

O servidor responsavel acompanha a movimentacdo da remessa para
assegurar o cumprimento do prazo de 20 a 40 dias, efetuando a cobranca direta ao

laboratorio em caso de atraso na entrega ou no retorno.
28. Receber o resultado do Laboratério

Apods receber os laudos resultantes da analise das amostras do laboratério, o

responsavel devera confirmar se estes sdo 0os exames enviados.
29. Analisar o resultado dos laudos (triagem)

O responsavel deve realizar a triagem dos laudos recebidos, classificando-os
como Conforme ou Nado Conforme. Simultaneamente, deve atualizar o status na
planilha "QUALIDADE produtos" (alterando de "Envio para o laboratério" para o

resultado correspondente) e registrar a conclusédo da etapa no SGI.
30. Registrar o recebimento das amostras (SGl)

O responsavel devera acessar o modulo 5.1.5 (Controle de Remessa de
Amostra Téxtil) no SGI e preencher os campos de "Retorno Resultado" conforme

imagem e diretrizes abaixo:

Campos Descricao

Data do Retorno Resultado | informar a data em que o laudo laboratorial foi disponibilizado ou
Ensaio recebido.

N.° Relatorio Ensaio inserir o numero de identificagdo oficial do relatério emitido pelo
laboratério.

Sinalizagao de assinalar o campo "Prod. Irregular" apenas nos casos em que o

Conformidade laudo indicar reprovagdo da amostra (ndo conforme); caso o
resultado aponte conformidade com a normativa, manter o campo
desmarcado.
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Il PR2041 - CONTROLE DE REMESSA DE AMOSTRATEXTIL -
Filtrar ~
® Todos  ( Com Dt Envio Remessa  Sem Dt Envio Remessa Em® [EMTOEETED
Dt Retorno N°.
. N Dt Envio Li io Relatério Pmrl—‘
Dt Coleta Termo Coleta F ionario N°. Etiqueta Textil para Ensaio Eneaio Eneaio  Irreg?
l_ [19112/2022 B101117000015 [ 1117] [ es71eee |[RarseL cLavomg)| 34734 [ o8] 50/ (08032024 [ PEM-PR - Labora.. =]  |06/02/2024 162402 =]
" [19r12/2023 §101117000016 | 1117) | 9571698 |RAFAEL CLALDING | 34735 [ 1og] | 50) (08032024 ][ PEM-PR - Labora... ] [o6022024 || 162403] [
[ [2310172022 F101117001625 | 1117) | 9571698 [RAFAEL CLALDING | 34738 [ 108 | 51) [ 180412024 [ PEM-PR - Labora.. ~| [osmsiz024 || 242403 [
I [ozi02r2024 §101117000697 | 1117) | 6585230 [WAURICE FURLAN] [ = 50/ [ 020372024 | [ PEM-PR - Labora... | [19i0a2024 | 162408 W
" [0z/02r2024 p101117000698 | 1117) [ 6585230 |[MAURICR FURLAN] | 552 196 | 50| [08/02/2024 || PEM-PR - Labora... ~|  [19m4z024 || 162409
" [20/02r2024 101117001628 | 1117) | 9571698 [RAFAEL CLALDING | 175506 [ 1o8) | &1) [ 18042024 [ PEM-PR - Labora.. ~| [0107/2024 || 2402408 [
" [2110212024 F101117000984 | 1117) | 6565425 [ALAN JONAS ZEL] | st 198 | 50) (08032024 [ PEM-PR - Labora... ] [1904202¢ || 162401 W
[ |22m2r2024 E10111700583 | 1117)]| 6725400 [LEANDRO comm ||| azae1 [ 1o | 50/ (08032024 || PEM-PR - Labora.. ~| [19042024 || 162404 [
" [z2102r2024 §101117001584 | 1117) | 6725490 [LEANDRO comm | | 3sasz [ 1os | 50/ [ 02/03/2024 | [ PEM-PR - Labora... | [190a2024 | 162405 [
[ [22/02r2024 p101117001585 [ 1117) [ 6725490 |[LEANDRO comm | | 35463 [ 198 | 80| [ 081022024 | | PEM-PR - Labora... ~|  [19m4z024 || 162406 [
I [06/03r2024 F101117001586 | 1117) | 6725400 [LEANDRO coMm | | 35464 [ 198 | a0/ (08032024 [ PEM-PR - Labora.. ~| [19042024 || 162407 W
" [06/03r2024 §101117001780 | 1117) | 6584616 |RAFAEL ROETGER) | 175696 | 109 | 51) [18042024 ][ PEM-PR - Labora... ] [o107/2024 || 242411 W
[~ [o07/03r2022 101117000699 | 1117) | 6585230 [WAURICE FURLAN] | 175583 18] | 51) [ 180412024 [ PEW-PR - Labora.. ~| [01/07/2024 || 242404 W
I [1ar03r2022 §101117000985 | 1117) | 6565425 [ALANIONAS 2L | 3ses8 | 108 | 51|[ 12/0472024 | [ PEM-PR - Labora.. | [01072024 || 242401 [ =
[\ [21/03r2024 p101117001630 [ 1117) [ 9571698 |[RAFAEL CLAUDING | 175507 | 198) | 81| [ 18042024 || PEM-PR - Labora... ~| [oto7zoz4 || 272709 [ -
& i Lab. Ensaio
Produto (Classif. ltem) Enunciado (Complemento) |RENAN DUTRA DE S50UZA POLIESTER 56,54% -l
[CAMISETA [CAMIZETA MASCULINA MELA MALHA COMPOSICAD: 50% ALt ALGODAD 42,46% |
Dt Recebimento Remessa Lab. | 05/02/2024 hd
Gerar R para | Visualizar Relacdo de Remessa para i |

Fonte: Imagem do SGI - Médulo 5.1.5
Atengao aos préximos passos:

e Se o produto for Irregular: O usuario devera conferir se houve a comprovacgao da
origem do produto, seguindo as orienta¢des dos itens 31 a 37.
e Se o produto for Regular: O usuario devera reunir as amostras e os termos de coleta,

avancando para o item 38.

A partir desta atividade, o fluxo do processo seguira conforme o resultado do ensaio

laboratorial.
31. Conferir se houve comprovacgao da origem do produto (Irregular)

Identificada a Nao Conformidade no laudo, o responsavel deve conferir se o
estabelecimento enviou a nota fiscal de origem para o e-mail
notasfiscais.qualidade@imetro.sc.gov.br. Caso a documentagdo comprove que a
responsabilidade técnica ndo é da empresa onde ocorreu a coleta, o processo
administrativo devera ser instaurado em nome do real detentor da marca ou

fabricante.
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32. Conferir o Termo de Coleta (SGI)

O servidor localizara o Termo de Coleta (TC) acessando o0 modulo 7.1.5 no

SGl e realizar a busca conforme descricao na tabela abaixo:

Campos e comandos Descrigao

pressionar a tecla F7 para habilitar o modo de busca no sistema.
Ativagao da Pesquisa

Identificagdao do inserir o nimero correspondente no campo "Termo Faixa N.°".
Documento
Execucao da Consulta acionar a tecla F8 para carregar os dados e visualizar as

informacgdes detalhadas do termo na tela.

Documento l Produtos e Irregularidades  Fiel Depositario Coleta Tesxdtil
Documento | x| Protocolo “alidar Protocalo
Termo Faixa H°. Funcionéario| ;” Cancelado por -
T
[ Termo de Interdigio Cautelar [ Termo de Apreensdo Cautelar [ Termo de Ocorréncia " Hotificagdo
Data | Hora | | Resolucio Prazo (dias) Hota Fiscal | Ato [
n°.fano}
Municipio Estab. | L” Gera Al Fstab. | .| Segunda Via Doc
Estabelecimento * | 2| | -]
Municipio Prod. | é“ Gera A.l Prod. [ .| Disposigio do Produto
Produtor * | =0 | |
Municipio Distr. | ;“ Gera Al Distr. | | Ramo Atividade
Distribuidor * | L3 | x|
Observagao) ~
Registro de =
e -
Qcorréncia
Fiscalizado | Doc. n°. Expedido por
. = Pesquisar par DoFume:to |Prateleira Depdsito I Hr Ata
Complementar Complementar Faixa M2,
Faixa H°. = Pesquisar

* Cligue duplo para abrir a tela de Proprietarios.

Tfold | Ata el |

Fonte: Imagem do SGI - Médulo 7.1.5

ApOs a exibicdo dos dados, acessar a aba 'Produtos e Irregularidades’' para
conferir as informagdes e realizar as corregcdes necessarias, conforme ilustracéo

abaixo:
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Coleta Téxdil

Documerﬂirodmos e Irregularidades || Fiel Depositsrio
Ot Irregular €

mento (Con igdo, EAH, n cor,

Fonte: Imagem SGI - Aba Produtos e Irregularidades

Classif. kem C6d.  [cColeta tamanho, A, ¥, W, etc) Maca
[ 3| [ =IN =
[ 3] [ =N
[ £l [ | =N
| 2 | | =0
T Ied = =
4 »
Irregularidade Enquadramento
£|| - | = (=]
* - | —
= B | -
* = | N
“isualizar Etiqueta Coleta Imprimir TUF Auto de Infragéo
Tigd | Atald |

Na sequéncia, retornar a aba “Documento” e selecionar uma das opgdes

conforme a situagdo encontrada:

Fera Al Distr. [

Apos devera acionar o comando

Gera Al Estab. [ .

" |_l
ou Gera A.l. Prod . ou

Auto de Infragao

| , logo o sistema abrira

automaticamente a tela “CADASTRO DE AUTOS DE INFRACAOQ”. Conforme tela a

seguir:

I
Infraces [
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lcomérco 3]

—

(te ] [
[ =]

[avendaeemdeposito =]

Fonte: Imagem do SGI - Médulo 7.1.9

Nesta tela, devera realizar os seguintes procedimentos:

1) emitir o Cartdo CNPJ atualizado no site da Receita Federal e, com
base nele, acessar o campo "Proprietario" no SGI para conferir a
exatiddo das informagbes cadastrais. Apds a validacdo, salvar o
arquivo no Drive (pasta 3.GEFIP/GFISC do Processo Digital) com a
nomenclatura: “C.N.P.J TC XXXX".
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[Consltando | o U &8 o] B ok - Car] W 4 F B B o ] o
Pro: Quedro K. J004F
Homalogadi par Cals Hamalogugin AL & B A008E 10)
Eulsbuehecimunio 1A WUSDO COMERCIO ATACAMETA DE ARTIGOS PEGRQAIG EIRELI hia LR gL Hora | 13177
OOF Fanes W™ G301 112001 134
Fens g6 dvslacia d3 P Quad o DemareTalvn In Eanme
AN LE Al WAL * | 1
SILALAL EL i HFRAT LR ALK 2|
ESETERLI BRI Frs s Al x|
A MIESENTOU MOTA FELAL =] | 1HEL
&
[}
¥ -
Temss Hoitizacsn -
E-Tos da °ré Quedte DemaraTaie
Oposiio 3 Flecalizagin |
Marcs Complemsnia Tipfeagde Deser Ti
£ sam Marta Mecal |
3 5T A irh [T B ;
o I T, cam fainhs, s & prosl Bringeca P
— Nmpnrigin da Prodeia
[ B varda
| :
| o
] perg Hilo
(W
Limpar Duadre Vismilzar Fan GravanTechar
Jusiticattes Antruncianinio Tlata A,
Fre# Quadro Cemanstratvs Wisualizar Auto de Infragss ‘Garar Processs ! Projocols Gerar Clkpustas

—

2) acionar o botdo "Gera Processo / Protocolo" para que o SGI

realize a geragcado da numeracgao oficial do processo administrativo;

3) gerar a etiqueta do processo pelo sistema e salva-la no Drive do

Processo Digital com a nomenclatura: “01 - Capa TC. XXXX”.

33. Reunir a documentagao necessaria para a formalizagao do processo

Apos a conferéncia do TC o usuario devera pesquisar o numero do processo
no SGI (mddulo 7.1.7 Processo Juridico) para realizar o upload dos documentos
necessarios no icone “Doc. Digitalizados”, nomeando os arquivos conforme o padréo

estabelecido abaixo:

01 - Capa T.C. XXXX.pdf:
02 - T.C. XXXX.pdf;
03 - Fotos T.C. XXXX.pdf;
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03 - Laudo T.C. XXXX.pdf;
04 - C.N.P.J. T.C.pdf;
05 - outros documentos relacionados ao processo.

E importante destacar que todos os documentos anexos ao processo também
deveréo ser incluidos no Google Drive na pasta.3.GEFIP/GFISC.

34. Notificar o fiscal para a homologagao do Auto de Infragao (SGl)

Apos o cadastro do processo e a inclusdao dos documentos no SGI o fiscal é

comunicado para a homologagédo do Auto de Infragdo no médulo 7.1.10, conforme

tela abaixo:
w
=
Saprm dm B Frm e e
g P— it b ton__ Pesemee
2 | b= we | |
i
-
Bre Aptn e fragie LD et Nl Trasd s v Uil Loni e b
el L | £l ¥
[RC T R
FrrmTare. T ]

Ckcls Loty Enany  Geris dgrnarais  Sosvegis R L I T ™ " [ra——
| - | ns Al | mon
| 1 | ra | ®
[ = — —

Bl ! |
| I T
| r |
| I |
| I |
| I |
| [ ] [
| i T
| J |
| T |
| r |

ARemarvaes U Deanse o
Homctoger i Honclogace
Frem Baperie B el < Foiec bk
3 P s e T s - SO A e b (AT s e B oot 5 R TRl G4l ves ek Wl eilbe Beinoes
-

O Agente Fiscal deve conferir toda a documentagdo referente ao Auto de
Infragdo e Processo Administrativo, e estando tudo certo, deve proceder com a
homologagdo do mesmo. Apoés o fiscal homologar o sistema incluira
automaticamente o Auto de Infragdo e o Pré-Quadro Demonstrativo na aba
documentos digitalizados. O usuario devera por fim anexar a Notificagdo de

Autuacao localizada no modulo 7.1.7 Processo Juridico.

Pagina 21 de 26

19

= Pag. 21 de 26 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo IMETRO 00000746/2025 e o c6digo QHA0867Z.



-

Processo | [ ra - uF orig. | Espécie |  ®*|[
Data de Abertura | 01/04/2026 Situagio 1° Situagdo2e [ ]
Observagiao |
Data Deciséo Emitida | | Data Motificagéo | Data Homologagdo RJ |
Data Decisdo Final | Data Divida Ativa | Data Arquivamento |
Municipio | ;Il Venc. Cobranga ,7
Proprietario | ;”
Juntado Termo Faixa N°.
Auto Infragio Data ‘ Motificaciio de Autuacio | €b.
Sub-Jidice |MNis - I %“ =] Reincidé&ncias |
N 50 ~ I ; I Antecedentes Histérico |
[ 3l Notificagdo Autuagio Pendente |
| = = |

Notificagio Autuacio Lote

Protocolo

Juridico Tipo Protocolo Data Observagio
| | ~]| | =
[ | Il [
[ | Il [ =
Junta Processos I Doc. Junta Processos | Tramitagio Juridica I Etiquetas | Pesquisa |
Separa Processo I Recebe Outra UF | Doc. Digitalizados |

v 1.04

35. Tramitar processo para a Assessoria Juridica

Posteriormente ao incluir os documentos no Google Drive assim como no SGI

0 processo estara apto para ser encaminhado para Assessoria Juridica.
36. Armazenar as amostras provas e contraprova

As amostras da coleta téxtil dos laudos irregulares devem ser acondicionadas
e armazenadas em local adequado, de forma que sejam preservadas e sem risco de

extravio.
37. Descartar amostras

As amostras ndo submetidas a ensaios destrutivos devem ser postas a
disposicdo ou devolvidas aos respectivos fabricantes ou responsaveis pelas
indicagdes, apds o término do processo, ou destruidas apds 5 (cinco) anos, a contar

da data do término do processo. (Portaria Item 9.4.10).
GERENCIA DE FISCALIZAGAO DE PRODUTOS - GEFIP
38. Reunir as amostras e os termos de coleta (Regular)
As amostras regulares serdo reunidas aos termos de coletas para preparar a
sua devolucao, caso nao sejam retiradas pelo Responsavel da Empresa Fiscalizada,

num prazo de 30 dias a partir da comunicacgao feita por e-mail, serdo armazenadas

para aguardar sua destinacao final.
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39. Arquivar Laudo e Termo de Coleta

O Laudo emitido e a via original do Termo de Coleta correspondente deverao ser

arquivados em pastas fisicas regulamentares.
40. Notificar a empresa (e-mail)

Sera encaminhado a empresa por e-mail a “Aviso de Retirada de Amostra
Téxtil” (Anexo 01) informando o resultado da coleta e juntamente sera orientado

sobre o prazo de 30 (trinta) dias para retirada da amostra téxtil.
41. Verificar se houve retorno da empresa (e-mail)

O servidor devera monitorar a resposta da empresa notificada via e-mail e
adotar os procedimentos cabiveis de acordo com a manifestacdo ou a auséncia dela

em até 30 dias.

A partir desta atividade, o fluxo do processo seguira conforme o retorno da

empresa, podendo ocorrer um dos seguintes encaminhamentos:

e A empresa manifestou interesse: seguir para o item 41 — Verificar a opgao
escolhida pela empresa.
e Auséncia de manifestacdo ou nao retirada das amostras: seguir para o item

43 — Encaminhar amostra para doagao.
42. Verificar a opgao escolhida pela empresa (e-mail) (Manifestado)

Conferir a manifestacdo formal da empresa para dar continuidade ao
processo. Deve-se verificar se o interessado realizara a retirada presencial ou se

autoriza o encaminhamento das amostras para a destinagao final.
43. Entregar as amostras (Entrega)

O agente responsavel deve entregar as amostras ao representante legal da
empresa, mediante a assinatura do "Comprovante de Retirada de Amostra Téxtil
(Anexo 02)".

44. Encaminhar amostra para doagdao (Auséncia de Manifestagao ou nao

retirada)
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Se porventura a empresa nao responder pela “Notificacdo de Devolucdo da
Amostras” no prazo de 30 dias a GEFIP, ou se manifestar pela nao retirada, as
amostras serdo armazenadas para aguardar sua destinacao final, que sera a
destruicdo, ou para doagdo mediante a Autorizagao do Dirigente Maximo (Presidente
do Orgao).

45. Doar amostra téxtil (doagao)

Caso o Dirigente Maximo autorize, a doacédo pode ser realizada se o
fabricante ou comerciante n&do se manifestar, ou se a amostra nao for retirada apés
30 dias da data de recebimento da notificagdo, ou ainda, se o responsavel pela
empresa manifestar que nao ira retirar as amostras e autoriza que seja feita a

destinacao final no préprio Orgao.
PRIVACIDADE DE DADOS

4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
] Sim Nao

4.2 Existem exceg¢oes de aplicagdao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Selecao
a) Seguranca Publica

b) Defesa Nacional

c) Seguranca do Estado

d) Atividades de Investigagdo e Repressdo de Infragbes
Penais

Fonte: LGPD

(]

4.3 Dados Pessoais sao sensiveis?
1 Sim Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relacédo Selecao
Origem racial ou étnica.

Convicgao religiosa.

Opiniao politica.

Filiagado a sindicato ou a organizagao de carater religioso.
Filosofico ou politico

Saude ou a vida sexual

Genéticos ou biométricos

Fonte: LGPD

ooo{oofom

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?
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Base Legal LGPD Selecéo

Consentimento

Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatdria
Execucéao de politicas publicas

Realizagédo de estudos por 6rgéo de pesquisa
Execucéao ou criagao de contrato

Exercicio regular de direitos

Protecéo da vida

Tutela da saude

Legitimo interesse

Protegéo do crédito

Fonte: LGPD

| ]

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais Dados Sensiveis

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?
(1 Sim (1 Nao
5. RELACAO DE DOCUMENTOS

51 Os documentos do processo sao produzidos no Setor

recebidos/custodiados no setor?
[] Produzido no Setor Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

ou

SGPE PLANO DE CLASSIFICAGAO DE DOCUMENTO - PCD
Cadigo Tipo de documento Cédigo PCD Descritor
N/A N/A N/A N/A

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo

padronizagao)?

1 Sim 1 Nao

ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os

documentos no 6rgao?

Sim L1 Nao
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6.2 Todos os documentos no processo estao no plano de classificagdao e na

tabela de temporalidade?

Sim 1 Nao

6.3 Relagcdo de documento e a temporalidade corrente,

intermediario,

destinacao:
Tipo Caédigo Temporalidade
d(:c:Jme cl;laansie Nome do Documento Corre Intermed Destinagao
nSaGF:lo assitica nte iario (eliminagao ou

e gao guarda

permanente)
N/A 01.01.04.0 | 001 - Processo sobre Inspecgao | 5 10 anos  Guarda
2 Correcional anos Permanente

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

7. HISTORICO DE REVISOES

Versao

Sintese da Revisado

o Responsavel pela
n ~
elaboracao da IT Data
01/2026 Tatiane de Araujo Paza 10/07/2026 | 12 Vers3o : Realizar Fiscalizagao Téxtil -

IMETRO
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»

sgpe Assinaturas do documento

Caodigo para verificacdo: QHA0867Z

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

LEANDRO COMIN (CPF: 950.XXX.209-XX) em 20/07/2026 as 15:45:54
Emitido por: "SGP-e", emitido em 14/05/2019 - 11:32:14 e vélido até 14/05/2119 - 11:32:14.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/SU1FVFIPXzU3OTBfMDAWMDAS3NDZINzQ5XzIwMjVfUUhBMDg2N10= ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo IMETRO 00000746/2025 € 0 cOdigo
QHAO0867Z ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




