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1. INFORMAGOES DO PROCESSO

1.1 Objetivo do Processo

Estabelecer normas e procedimentos para Realizar Pagamentos referentes a leildes no
ambito do Departamento Estadual de Transito de Santa Catarina (Detran/SC), garantindo
padronizagao, seguranga das informacgdes e eficiéncia no fluxo de trabalho.

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

x Processo Gerencial Processo Finalistico 0 Processo Suporte
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

1 Setorial  x Intersetorial [0 Intragovernamental (1 Interinstitucional

1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone E-mail
Presidente da comisséo de Leildao 33641956 leilaogestora@detran.sc.gov.br
Leildo
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1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

Detran

Comissao de leildo

Leiloeiro

Antigo proprietario

1.6 Atores Envolvidos
Comissao Estadual de Leildo
Antigo proprietario
Financeiro

Leiloeiros

Patio

1.7 Recursos tecnolégicos (sistemas e integragoes)

Sistema DetranNet
SGPE

1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe Controle de acesso (sigilo)
2630 | Leildo de Relatério da base de | Usuarios em setores de
veiculo dados do sistema de |tramitacdo do processo,

remogdo e de leildo de
veiculo

interessado, e setor de
competéncia

1.9 Legislagao, normativas e outras referéncias

Resolucdo 623/16 - art 33

1.10 Indicadores de performance

Indicador

Métrica

Periodicidade de Analise
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2. DIAGRAMA DO PROCESSO

https://modeler.camunda.io/share/a067ebd8-510b-4216-93da-c103daebaeca
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3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

Leiloeiros

Leildo realizado

Depositar valor arrecadado no leilao para o Detran — 72h apo6s o leildo

Enviar relatério de pagamentos e comprovante de depésito — por e-mail para a CEL,
comprovante de depdsito, relatério de pagamentos

Comissao Estadual de Leilao

poeow

o

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.
21.
22,
23.

Realizar a comparacao de valor (valor arrecado x depositado)

Comparacéao Incorreta
Solicitar o envio do valor correto por e-mail

Comparacgao correta

Atualizar dados sobre o leildo no sistema DetranNet - Aba Remocao>Leilao>Cadastro
Leildao>Selecionar leilao>Informar valor arrecadado e data do ultimo dia util do més em que
o leildo foi realizado

Copiar o valor de arremate do veiculo - presente no relatério de pagamentos

Colar o valor de arremate do veiculo no sistema DetranNet - Aba Remocao>Leildo>Valor
de Arremate>Selecionar o leildo>Selecionar o veiculo

Comparar valores arrecadados e lancado no sistema DetranNet

Valores diferentes
Consultar todos os valores lancados para identificar o erro

Mesmos valores

. Verificar a existéncia de mais veiculos

Existe (retorna a atividade 6)
N&o existe

.Inserir valores de despesas com o leilao no sistema DetranNet - Aba

Remocao>Leildo>Custeio Leildo>Selecionar o leildao>Inserir>Incluir: despesa com papel,
emisséo de CRV e certiddo de baixa, aluguel de copiadoras, emissdo de AR, homologacéo
de edital

Atualizar débitos no sistema DetranNet - Aba remocéo>Leildo>Gestao
Automéatica>Selecionar o leilao>Atualizar débitos>Selecionar débitos

Conferir qual é a cor do item de débito no sistema DetranNet

Itens em azul (veiculos sem divida ativa)

Gerar arquivo PAG DetranNet - Arquivo com as informacdes dos veiculos arrematados
gue ndo tinham divida ativa. Sistema calcula valor a ser pago automaticamente - Aba
Remocao>Leildo>Arquivo PAG>Selecionar leildo>Gerar Arquivo PAG>Gerar Autorizagéo
para Banco

Abrir o modelo de oficio salvo no Google drive — Google drive CEL — Modelo de oficio
de pagamentos

Preencher o modelo de oficio com as informa¢cdes do arquivo PAG - oficio de
pagamento preenchido

Itens em amarelo (veiculos com divida ativa dentro de SC)

Copiar a placa do veiculo DetranNet

Consultar placa do veiculo no sistema DetranNet-
Placa>Renavam>Chassi>Processo>Lista de IPVA Notificado

Gerar boleto para pagamento de IPVA DetranNet

Itens em vermelho (veiculos com divida ativa de outra UF)

Copiar a placa do veiculo DetranNet

Consultar placa veiculo em Placa/lRenavam/Chassi/Processo - DetranNet
Copiar nimero do Renavam DetranNet

Consultar Renavam do veiculo - Site da secretéria da Fazenda do Veiculo
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31.

24. Gerar boleto para pagamento de IPVA- Site da Secretaria da Fazenda do Veiculo

25. Salvar boleto na pasta correspondente no google drive — Google drive CEL — Boleto
IPVA

26. Abrir os boletos de IPVA salvos na pasta do google drive - Google drive CEL — Boleto
IPVA

27. Inserir todos os valores em uma planilha - Placa do veiculo, UF, e valor do IPVA que
deve ser pago — Planilha de valores por leil&do

28. Abrir o modelo de oficio salvo no google drive - Google drive CEL — Modelo de oficio de
pagamento

29. Preencher o modelo de oficio com as informacdes dos veiculos e valores - Planilha de
valores por leildo — oficio de pagamento preenchido

30. Tramitar via SGPE para financeiro realizar os pagamentos (segue atividade 61)

Gerar resumo de pagamentos por patio DetranNET - Aba

Remocao>Relatérios>Pagamentos>Selecionar leilao>Selecionar patio>Imprimir

32. Salvar na pasta do google drive do leilao correspondente - Google drive CEL — Resumo
de pagamentos por patio

33. Encaminhar por e-mail para cada patio

Patios

34. Receber arquivo com agrupado dos valores totais
35. Emitir nota fiscal do valor do guincho

36. Emitir nota fiscal do valor das estadias

37. Encaminhar para o DETRAN por e-mail

e Nota emitidas

Comissao Estadual de Leiloes

38. Receber notas fiscais dos patios por e-mail

39. Abrir modelo de oficio salvo no google drive

40. Preencher modelo de oficio com as informac¢cdes de pagamento

41. Tramitar oficio e NF via SGPE para financeiro realizar pagamentos (Segue atividade 61)

42. Verificar saldo credor apés pagamento dos débitos do veiculo — Aguardar o ultimo dia
de pagamento do estado

¢ Na&o consta — processo encerrado

e Sim consta
43. Aguardar retorno do antigo proprietario do veiculo - O sistema notifica automaticamente
0 antigo proprietario do veiculo via AR

Antigo proprietario

¢ Recebimento da notificagdo do saldo credor

44, Verificar documentos necessarios para solicitacdao de saldo credor - Site do Detran
45. Preencher formulario de solicitacao de saldo credor

46. Enviar formulario e documentos por e-mail para a CEL

Comissao Estadual de Leiloes

47. Receber documentacéao e formulario do antigo proprietario
48. Consultar restricdes do veiculo no DetranNet

e Com restricao

¢ Sem restricdo
49. Verificar o tipo de restricao
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e Restricdo Ministério do trabalho

¢ Restricdo financiamento
50. Informar antigo proprietario por e-mail
51. Solicitar carta de quitacdo ao antigo proprietario por e-mail

Antigo proprietario

52. Receber informacao (e-mail)
e Restricdo Ministério do trabalho — Processo finalizado

¢ Restricdo financeira

53. Receber solicitacado de carta de quitacao por e-mail da CEL
54. Providenciar carta de quitacdo junto ao agente financeiro
55. Encaminhar a carta de quitacao para o CEL por e-mail

Comissao Estadual de Leiloes

56. Receber carta de solicitacao do antigo proprietario por e-mail

57. Abrir modelo de oficio salvo no google drive

58. Preencher modelo de oficio com as informacdes de pagamento

59. Abrir processo ho SGPE

60. Tramitar oficio e documentos para financeiro realizar pagamentos - SGPE
Financeiro

61. Realizar pagamento
¢ Pagamento referente a leildes concluido
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4. PRIVACIDADE DE DADOS

4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?

0 Sim 1 Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagdao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com:

Selecao

a) Seguranca Publica

0

b) Defesa Nacional

c) Seguranga do Estado

d) Atividades de Investigacdo e Repressao de Infracdes Penais

U
U
U

Fonte: LGPD

4.3 Dados Pessoais siao sensiveis?

X Sim Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relagao

Selecéo

Origem racial ou étnica.

0

Convicgao religiosa.

Opiniao politica.

Filiagédo a sindicato ou a organizagao de carater religioso.

Filoséfico ou politico

Saude ou a vida sexual

g
g
g
0
0

Genéticos ou biométricos

X

Fonte: LGPD

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?

Base Legal LGPD Selecédo

Consentimento 0

Cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria

Execucéao de politicas publicas

Realizagdo de estudos por 6rgéo de pesquisa

Execugéao ou criagdo de contrato

Exercicio regular de direitos

Protecéo da vida

Tutela da saude

Legitimo interesse

Do) a | =

Protecao do crédito

Fonte: LGPD

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:
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Dados Pessoais Dados Sensiveis
CPF
DATA DE NASCIMENTO

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?

(] Sim 0 Nao

5. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?

x Produzido no Setor 1 Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental | Coédigo Plano de | Nome do Documento Descrigcdao do Documento

no SGPe Classificagao

1041 65 Termo de cooperagdo | Processo sobre Termo de
técnica Cooperagdo Técnica

298 8 portaria Oficio sobre Publicagdo de

Portaria

103 Oficio Ata

111 Termo de compromisso

746 Parecer juridico

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?

0 Sim 1 Nao

6. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

6rgao?
Sim x Nao

6.2 Todos os documentos no processo estao no plano de classificagcao e na tabela

de temporalidade?
Sim x Nao

6.3 Relagao de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

[ Tipo [ Cédigo Plano | [ Temporalidade |
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documental
no SGPe

de

Classificagao Nome do Documento

7. HISTORICO DE REVISOES

Versao n° Responsavel pela Sintese da Revisdo
elaboragao da IT Data
01/2026 Renata Regina dos Santos 08/05/2026 | 1° VERSAO de Instrugdo de Trabalho DO

PROCESSO: Realizar pagamentos
referentes a leiloes
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»

sgpe Assinaturas do documento

Cddigo para verificacdo: 41190BHQ

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

GILVANILDO FERREIRA DE ARRUDA FILHO (CPF: 550.XXX.259-XX) em 13/05/2026 as 18:32:47
Emitido por: "SGP-e", emitido em 15/06/2018 - 09:39:25 e valido até 15/06/2118 - 09:39:25.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/REVUUKFOXzMyOTFMDAWNTY4MzZINTY4MzIfMjAyNIBOMTEST0JIUQ== ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DETRAN 00056836/2026 € 0 codigo
41190BHQ ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




