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1. INFORMAGOES DO PROCESSO
Descri¢cao do processo

Este servico digital visa proporcionar aos cidadaos, deputados estaduais e demais solicitantes a
possibilidade de solicitar declaracdo positiva ou negativa de denominacao de rodovias, pontes, viadutos e
demais bens publicos rodoviarios sob jurisdicdo da Secretaria de Estado da Infraestrutura e Mobilidade (SIE)

de maneira mais simplificada e 100% online.

Objetivo

Facilitar, propiciar agilidade e transparéncia aos cidaddos e demais solicitantes nas demandas de

declaracdo de denominacao.

Responsavel

Nome Setor Telefone E-mail

José Luiz Schmitt

(Coordenador COPRE) SIE/GPINF/COPRE (48)3664-9150 copre-spg@sie.sc.gov.br

Interessados

Cidadaos, Deputados Estaduais, Coordenadoria do Plano Rodoviario Estadual (COPRE).
Atores envolvidos

Coordenadoria do Plano Rodoviario Estadual (COPRE).
Recursos tecnologicos (sistemas e integragoes)

SGPe; Portal de Servigos SC
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Legislagdo, normativas e outras referéncias

Lei Estadual n2 16.720, de 8 de Outubro de 2015 - Consolida as Leis que dispdem sobre denominacdo

de bens publicos no ambito do Estado de Santa Catarina.

Indicadores de performance

Tempo de resposta a solicitacao.

DefinigGes
SGPE — Sistema de Gestdo de Processos Eletrdnicos
COPRE - Coordenadoria do Plano Rodoviario Estadual

PRE — Plano Rodoviario Estadual
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2. DIAGRAMA DO PROCESSO
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3. DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

Solicitante

1. Localizar servigo no Portal
O solicitante necessitard acessar o Portal de Servicos SC através do site

https://www.sc.gov.br/servicos/ e localizar o servico Solicitar Declara¢do Positiva ou Negativa de

Denominacao de Rodovia, Pontes e Viadutos.

2. Solicitar servigo no Portal

O solicitante devera clicar em “Solicitar” e realizar seu login.

3. Preencher Formulario de solicitagao no Portal

O solicitante deverd preencher todos os campos obrigatérios do formulario e anexar as informacgdes

solicitadas.

Apds preencher todos os dados, é obrigatdrio anexar um mapa informando a localizacdo exata da

rodovia, da ponte, do viaduto, do elevado, o qual se pretende saber se ja possui nome.
A veracidade das informacgGes apresentadas no formuldrio é de total responsabilidade do solicitante.
4. Confirmar Solicitar no Portal

Ao final do preenchimento dos dados, deve-se clicar em “Solicitar Servico”. O formuldario gerard um

processo digital que serd automaticamente aberto com as pecas correspondentes.
5. Encaminhar para SIE/GPINF/COPRE Confirmar Solicitar no Portal

Atividade automatica realizada pelo Portal, que envia o processo digital diretamente para a

Coordenacdo do Plano Rodoviario Estadual (COPRE) no SGPe.

Coordenagao do Plano Rodovidrio Estadual - COPRE
6. Verificar solicitagdo no SGPe
O Coordenador do PRE, ou servidor designado por ele, devera verificar os dados da solicitagdo

através do SGPe.
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https://www.sc.gov.br/servicos/

7. Consultar a planilha de dados

A planilha de dados e informages com os nomes das rodovias devera ser verificada para se saber se

a rodovia, ponte, viaduto, elevado, o qual se pretende saber se ja possui nome, de fato o tem.

8. Emitir declaragao

O Coordenador do PRE, ou servidor designado por ele, devera emitir a declaracdao positiva ou
negativa de denominagao.
9. Inserir declaragdao no SGPe

A declaracdo devera ser inserida no SGPe, de acordo com os seguintes parametros:

Tipo de Documento: Cddigo 48 — Declaracdo
Nome: Declaragdao de denominacao.

10. Assinar declaragdo no SGPe
A declaracdo devera ser assinada digitalmente no SGPe pelo Coordenador do PRE.

11. Arquivar processo no SGPe
A COPRE devera arquivar o processo no SGPe para que o status da solicitacdo no portal se altere para

“FINALIZADO"” e possibilitar ao solicitante baixar a Declarag¢ao direto no portal.

Solicitante

12. Fazer download da Declaragao emitida

O solicitante serd informado via e-mail quando o status do seu pedido for alterado para

“FINALIZADO".

A declaragdo positiva ou negativa de denominagdo estara disponivel ao solicitante no préprio portal
e 0 mesmo poderd fazer o download do documento em “minhas solicitagdes”, selecionando o arquivo

que deseja baixar dentre as pe¢as anexadas no processo.
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