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1. INFORMAGOES DO PROCESSO

1.1 Objetivo do Processo

Concede isengao do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) aos servidores

inativos e pensionistas portadores de moléstias graves, acidentados em servigo ou

acometidos por doenca profissional, mediante avaliagdo da Pericia Médica Oficial e

registro no SIGRH.

1.3 Caracteristicas do Processo
1.3.1 Tipo de Processo:
X Processo Gerencial [] Processo Finalistico
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

[] Setorial Intersetorial Intragovernamental

1.4 Responsavel

Processo Suporte

X Interinstitucional

Cargo Setor Telefone

E-mail

Setor de Pessoal RHU 3234-2574/2576

rhu@fcc.sc.gov.br

Elaboragdo: Adriana Silvia Pimentel Mafra
Suporte Eproc/SC: Geovane Maria Cazella
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1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

Servidor Aposentado;
SEPES.

1.6 Atores Envolvidos
Servidor Aposentado

SEPES - Setor de Pessoas

GEPEM - Geréncia de Pericia Médica

IPREV- Instituto de Previdéncia do Estado de Santa Catarina

1.7 Recursos tecnolégicos (sistemas e integragoes)

SGPe - Sistema de Gestao Processos Eletrdnicos

SIGRH - Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos

e-mail

1.7.1 O fluxo do processo se da em qual sistema?

L1 SGPe X Hibrido (SGPE + outros) [] Somente em outro sistema

1.7.2 Relagao de sistemas na execugao do processo

Sistema principal Sistemas auxiliares
(fluxo do processo)

SIGRH - Portal de Servico do Servidor E-MAIL
SGPE - Sistema de Gestao Processos
Eletrénicos
1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe Controle de acesso (sigilo)

1306 Isencao de 21 Processo sobre isengao Publico
Imposto de renda de imposto de renda
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1.9 Legislagdo, normativas e outras referéncias

1. Legislacédo Federal
Lei Federal n° 7.713, de 22/12/1988 (Art. 6°, Incisos XIV e XXl);

Lei Federal n® 8.541, de 23/12/1992 (Art. 47);
Lei Federal n°® 9.250, de 26/12/1995 (Art. 35);
Lei Federal n° 11.052, de 29/12/2004;
Lei Federal n° 12.469, de 26/08/2011;

2.Regulamentos e Instru¢ées Normativas

Decreto Federal n° 3.000, de 26/03/1999 (Regulamento do Imposto de Renda - RIR):
o Regulamenta a tributagao, fiscalizagao, arrecadagao e administragao do
IRPF e IRRF.

Instrugdo Normativa RFB n° 1.500, de 29/10/2014:
o Dispbe sobre as normas gerais de tributagao, isengdes, dedugdes e

retencao na fonte relativas ao Imposto sobre a Renda das Pessoas Fisicas.

Instrugdo Normativa RFB n° 1.760, de 16/11/2017:
o Dispde sobre alteragdes relativas ao Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e
exigéncia de identificagdo de dependentes.
Solugéo de Consulta n°® 97 — SRRF09/Disit (08/04/2010):
o Orientacado da Receita Federal sobre a aplicacdo das normas tributarias
pertinentes a retencao e dedugdes de imposto na fonte.

Lei Complementar Estadual n° 590, de 21/01/2013;

Formularios e Normas de Procedimento Administrativo (SEA/SC)

Para a execucado e instrugcdo do processo administrativo do servidor/pensionista no

Estado, utilizam-se os seguintes formularios normatizados:

1. MLR-43: Requerimento de Isen¢do de Imposto de Renda.
2. MLR-33: Requerimento de Reagendamento de Avaliagao Pericial.
3. MLR-182: Requerimento de Avaliagdo Pericial em Transito (dmbito SC ou fora do

Estado).

4. MLR-183: Requerimento de Avaliagdo Pericial em Transito — Orgdo/Entidade
Externa.

5. MLR-99/MLR-101: Formularios de Diligéncia e Resposta a Diligéncia de
Processos.

6. MLR-45/MLR-46 / MLR-47: Formularios de inclusao, alteragao e prorrogagao de
dependentes/deducdes.
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1.10 Indicadores de performance

Indicador Métrica Periodicidade de Analise

Tempo Médio Total de Tramitagdo | Dias decorridos do protocolo inicial até a
decisdo final dividido pelo Numero total de

processos concluidos no periodo Mensal
Taxa de Processos Diligenciados / | N° de processos colocados em diligéncia
Incompletos (MLR-99) Dividido pelo N° total de | Mensal

requerimentos recebidos no Setorial
Multiplicado 100.

Tempo de Resposta do | Dias entre o protocolo (MLR-43) e o envio a
Setorial/Seccional Unidade de Saude Dividido pelo N° total de
processos encaminhados & Pericia Mensal

1.11 Defini¢coes

SEPES - Setor de Pessoas

IPREV - Instituto de Previdéncia do Estado de Santa Catarina ;
SGPe - Sistema de Gestao Processos Eletronicos

GEPEM - Geréncia de Pericia Médica

SIGRH - Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos
SRF - Secretaria da Receita Federal

IR - Imposto de Renda

IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte

2. DIAGRAMA DO PROCESSO

https://modeler.camunda.io/share/ceb1cf0a-d610-43c7-b882-57e7d043f21d
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3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

SERVIDOR INATIVO

1.Entrar em contato com o SEPES para esclarecimento por e-mail: Os servidores
publicos efetivos inativos e pensionistas manifestam o interesse pela concessédo da
isencdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), deverdo encaminhar por e-mail,
telefone ou presencial para a SEPES.

Fluxo segue para analise do Setor de Pessoas - SEPES

SEPES - Setor de Pessoas

2. Orientar servidor sobre os documentos necessarios: O SEPES Orientar o servidor
aposentado sobre o preenchimento do formulario Requerimento de Isencédo de Imposto
de Renda (MLR-43) e a documentacdo necessaria, que se encontra no SIGRH.

Instrucdo do Processo: O servidor preenche o formulario (MLR-43) anexando
obrigatoriamente:

e Atestado médico original e legivel;
Exames comprobatoérios da situagao clinica;
Copia da receita médica/prescrigao (se houver);
Declaragao de internagao hospitalar (se for o caso);
Documento de identificacido com foto.
Documentos referentes a comprovacgao da doenca
atestado médico (CID);
Exames e prescricdo de medicacao de uso continuo
copia do documento de identidade;
comprovante de residéncia.

Fluxo segue para analise do Servidor

SERVIDOR

3.Separar documentacgao : O servidor separa a documentacéao solicitada ;

4.Preencher formulario MLR-43 no portal SIGRH : Preencher formulario MLR-43
Solicitagdo de Isenc¢ao do IR, que encontra-se no Sistema do SIGRH.

5. Entregar documentacao por e-mail em PDF ou pessoalmente: Encaminhar os
documentos em PDF ou entregar no setor SEPES pessoalmente.

Fluxo segue para o Setor de Pessoas - SEPES
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SEPES - Setor de Pessoas

6.Abrir processo no SGPe : Apds o recebimento dos documentos inicia-se a abertura
do processo no sistema SGPe.

7. Inserir documentagao recebida: Inserir a documentagcédo no SGPe.

8.Analisar documentagao e MLR-43 : O SEPES recebe o processo, confere se o
formulario se esta preenchido corretamente e se a documentagéo atende as exigéncias.

Apos a analise o fluxo pode tomar 2 caminhos distintos, Com Pendéncias o fluxo segue
para o caminho “9” e Sem Pendéncia o fluxo segue para o caminho “11”

9.Solicitar ajustes ou documentagao: A solicitagdo € encaminhada ao servidor com as
devidas orientagcdes, para que providencie a complementacdo de documentos,
assinaturas ou demais adequacgdes necessarias ao andamento do processo.

Fluxo segue para o Servidor Inativo

Servidor Inativo

10.Efetuar correcao: O servidor inativo recebe o processo e faz a corre¢cao necessaria e
encaminha novamente para a SEPES retornando para o caminho “8”

Fluxo segue para o Setor de Pessoas - SEPES

SEPES - Setor de Pessoas

11.Encaminhar para a GEPEM : O Setor de Pessoas encaminha o processo a Geréncia
de Pericia Médica (GEPEM) para analise técnica e realizagdo dos procedimentos periciais
cabiveis.

Apos a GEPEM analisar, o fluxo pode tomar 2 caminhos distintos, Laudo Negativo o
fluxo segue para o caminho 12 e Laudo Positivo o fluxo segue para o caminho “14”

12. Informar conclusao negativa do laudo pericial: Apos a analise da GEPEM, o setor
da SEPES informa para o servidor inativo que o laudo pericial foi negativo para sua
solicitagao.

Fluxo segue para o Servidor Inativo

SERVIDOR Inativo

Laudo negativo

13. Receber a negativa do laudo pericial: Solicitacdo de Iseng¢ao de Imposto de Renda
Indeferido, conforme pericia médica enviada pela GEPEM.
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Fluxo segue para o Setor de Pessoas - SEPES para o caminho 14

SEPES - Setor de Pessoas

Laudo Positivo

14. Conferir se a isengao foi implementada na folha (SIGRH): Conferir se a isengao foi
implementada na folha (SIGRH)

15. Conferir a data da concessao no resultado de avaliagdo Pericial: O SEPES
confere a data de inicio da isencdo no formulario "Resultado de Avaliacdo Pericial -
Isencao do IRRF e Deducéao da Contribuicdo Previdenciaria".

16.Verificar existéncia de pagamento retroativo: O Setor de Pessoas analisa o laudo
pericial para verificar a necessidade de devolugdo de valores retroativos no exercicio
corrente, identificando se a restituicao refere-se a deducédo de Imposto de Renda Retido
na Fonte (IRRF) ou a ajustes junto ao IPREV.

Apo6s a analise da SEPES o fluxo pode tomar 3 caminhos:

Sem pagamento o fluxo segue direto pelo caminho “20”

Com pagamento para IR o fluxo segue direto pelo caminho “22”

Com pagamento para IPREV o fluxo segue direto para o caminho “17”

17. Encaminhar para o IPREV através SGPe: O encaminhamento do processo ao
IPREV deve ser realizado somente se houver valores retroativos a apurar sobre a
deducéo da contribui¢cao previdenciaria.

e 17.1. Envio da Solicitagao: Encaminhar o processo ao IPREV solicitando a
inclusdo da deducéo previdenciaria e a apuracao dos valores retroativos devidos.

e 17.2. Retorno do Processo: Recepcionar o processo do IPREV com a
confirmacgéo da dedugéo previdenciaria incluida e com os valores retroativos
apurados.

18. Verificar conferéncia na folha de pagamento do aposentado: Fazer a conferéncia
na folha de pagamento do servidor inativo.

19.Conferir a cessacgao de retengao do IR: Conferir a cessagéo da retencéo.

20.Encaminhar o resultado de avaliagao pericial de isengao para o
servidor:Encaminhar o resultado de avaliagao pericial de isencéo para o servidor inativo

21. Arquivar processo no SGPe: O SEPES digitaliza o laudo no SIGRH e arquiva o
processo no SGPe.

Fluxo retorna para o caminho Com pagamento para IR - Apds a analise da SEPES o
fluxo segue dois caminhos, Pendéncia no Ano Anterior caminho “22” ou Pendéncia
no Ano Corrente Caminho “23”

Pendéncia no Ano Anterior
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22.Orientar servidor sobre restituicao do IR direto na SRF: Instruir o servidor a
dirigir-se a unidade da Secretaria Receita Federal com o intuito de efetuar a devida
regularizagao de sua situagao.

Fluxo segue para o caminho “20”.

Pendéncia no Ano Corrente

23. Efetuar calculo do pagamento retroativo IRRF: Efetuar calculo do pagamento
retroativo do Imposto de Renda Retido na Fonte.

24. Langar processo do pagamento retroativo do IR no SIGRH: Lancgar processo do
pagamento retroativo do Imposto de Renda no SIGRH.

Fluxo segue para o caminho “18”.

4. PRIVACIDADE DE DADOS
4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
X Sim Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagdo da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Selecao
a) Seguranca Publica
b) Defesa Nacional O
¢) Seguranca do Estado L]
d) Atividades de Investigacdo e Repressdo de Infragbes O
Penais

Fonte: LGPD

4.3 Dados Pessoais sao sensiveis?
X Sim Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relacéao Selecédo
Origem racial ou étnica.

Convicgao religiosa.

Opiniao politica.

Filiagao a sindicato ou a organizagao de carater religioso.
Filosofico ou politico

Saude ou a vida sexual

X(Oolo|o|ofo

Genéticos ou biométricos
Fonte: LGPD

O

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?

Base Legal LGPD Selecéo
Consentimento []
Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria X
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Execucgéao de politicas publicas

Realizagado de estudos por 6rgao de pesquisa

Execugéao ou criagdo de contrato

Exercicio regular de direitos

Protecéo da vida

O X|O|O)d

Tutela da saude

Legitimo interesse

Protegéo do crédito

O

Fonte: LGPD

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais

Dados Sensiveis

Nome Enderecgo

CPF CNH

RG e-mail

telefone cargo e matricula funcional

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?

L] Sim X Nao

5. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?

] Produzido no Setor

X Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental | Céodigo Plano de Nome do Documento Descrigao do Documento

no SGPe Classificacdo

Requerimento 81 Requerimento MLR-43 Requerimento de Isencdo de IR

Requerimento 81 Requerimento MLR-33 Requerimento de
Reagendamento de Avaliacao Pericial

Requerimento 81 Requerimento MLR-182 ou MLR+183 Requerimento de
Avaliacao Pericial em Transito

Formulario 19 Formulario MLR-99 / MLR 101 Formulario de
Diligéncia de Processos

Formulario 19 Formulario MLR -45 /| MLR-46 /| MLR-47 Formularios
de inclusdo, alteragdo e prorrogacio de
dependentes/deducdes.

Fonte: Elaborado pelo Especialista.
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5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?
X Sim [J Nao
6. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

oérgao?

X Sim [1 Néo

6.2 Todos os documentos no processo estao no plano de classificagao e na tabela

de temporalidade?
X Sim 1 Nao

6.3 Relagado de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

Tipo documental  Cédigo Temporalidade
no SGPe Plano de
Classific Nome do Documento Corrente Intermediario Destinagéo (eliminagio
= ou guarda permanente)
agao
Requerimento | 81 MLR-43 Requerimento de Isencdo | Enquanto 95 anos Guarda permanente
de IR durar o
vinculo
Requerimento | 81 MLR-33 Requerimento de | Enquanto 15 anos Eliminagao
Reagendamento de Avaliagédo | durar o
Pericial vinculo
Requerimento | 81 MLR-182 ou MLR+183 | Enquanto 15 anos Eliminagao
Requerimento de Avaliagao Pericial | durar o
em Transito vinculo
Formulario 19 MLR-99 / MLR 101 Formulario de | Enquanto 95 anos Guarda permanente
Diligéncia de Processos durar o
vinculo
Formulario 19 MLR -45 / MLR-46 / MLR-47 | Enquanto 95 anos Guarda permanente
Formularios de inclusao, alteragao | durar o
e prorrogacao de | vinculo
dependentes/deducdes.

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

7. HISTORICO DE REVISOES

Verséo n° Responsavel pela Sintese da Revisdo
elaboracao da IT Data
01/2026 Adriana Silvia Pimentel 14/08/2026 12 Versao - Solicitar |sen§50 de Imposto
Mafra de Renda - FCC
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»

sgpe Assinaturas do documento

Cddigo para verificacdo: 1A41H1FY

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

ADRIANA SILVIA PIMENTEL MAFRA (CPF: 712.XXX.579-XX) em 17/08/2026 as 17:20:21
Emitido por: "SGP-e", emitido em 23/05/2022 - 15:11:28 e vélido até 23/05/2122 - 15:11:28.
(Assinatura do sistema)

DEISE VICENTE OLIVEIRA VELOSO (CPF: 000.XXX.209-XX) em 18/08/2026 as 15:30:14
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:36:53 e valido até 13/07/2118 - 13:36:53.
(Assinatura do sistema)

ROSIVALDO DA SILVA FLAUSINO (CPF: 106.XXX.968-XX) em 18/08/2026 as 18:07:20
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 15:05:03 e valido até 13/07/2118 - 15:05:03.
(Assinatura do sistema)

MARLI LORENSETTI (CPF: 561.XXX.089-XX) em 18/08/2026 as 19:30:27
Emitido por: "SGP-e", emitido em 26/02/2019 - 17:14:30 e vélido até 26/02/2119 - 17:14:30.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/RKNDXzQyNzRfMDAwWMDIyMzNfMjlzM18yMDI2XzFBNDFIMUZZ ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo FCC 00002233/2026 € 0 c6digo 1A41H1FY
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




