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1. INFORMAGOES DO PROCESSO

1.1 Objetivo do Processo

O Emprego na Pista foi criado para promover inclusao social e gerar emprego e renda, facilitando
0 acesso a Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) para quem quer trabalhar no setor de transporte ou obter
“‘uma CNH como porta de entrada para o mercado de trabalho”.

O curso de motofrete oferecera mais qualificagdo ao moto frentista na sua area profissional.

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

[0 Processo Gerencial Processo Finalistico [0 Processo Suporte

1.3.2 Tipo de Tramitagao:

O Setorial Intersetorial O Intragovernamental [ Interinstitucional
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1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone

E-mail

CNH EMPREGO
NA PISTA

Presidente da comissao 48 36641975
emprego na pista

48 36641830

cnhempregonapista@detran.sc.
gov.br

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)
Detran
Governo do Estado de Santa Catarina

Candidato

1.6 Atores Envolvidos

CNH Emprego na Pista

Empresa credenciada de moto frete

Diretoria de Educacéao

Agéncia de transito

1.7 Recursos tecnoldgicos (sistemas e integragoes)
SGPE - Sistema de Gestao de Processos Eletronicos
Sistema DetranNet

Site CNH emprego na pista

ENA- Fundacéao Escola de Governo

1.8 Parametros SGPe

Assunto Classe Controle de acesso (sigilo)

2748 | Programa 7 Processo de inser¢do de | Usuarios em setores de

Emprego na EAR e curso de moto frete | tramitacdo do  processo,

pista interessado, e setor de
competéncia
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2. DIAGRAMA DO PROCESSO
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3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

Setor CNH Emprego na Pista

e Sorteio realizado

1. Encaminhar e-mail para o candidato solicitando os documentos

Candidato

2. Verificar e-mail da selegao

3. Responder e-mail com documentos anexados para conferencia

Setor CNH Emprego na Pista

4. Conferir documentos solicitados

e Os documentos enviados serdo conferidos pelo setor de CNH Emprego na Pista, que recebe os e-
mails com os arquivos ja inseridos no SGPE pelo sistema. A conferéncia é realizada apenas para os
candidatos sorteados. Os documentos serdo armazenados no SGPE.

e Documentos faltando: Solicitar retificacdo de documento

e Documentos corretos: Informar ao candidato para iniciar o curso EAD.

e Documentos invalidos: programa encerrado

O RENACH sera aberto (critica) pelo Detran Sede quando a cidade de atendimento for diferente da
cidade de residéncia do candidato, ja vinculando o processo a cidade informada na inscricdo.
Embora os documentos para a abertura do RENACH ja estejam inseridos no SGPE do processo do
candidato, ele deverd leva-los até a Agéncia para que sejam anexados ao RENACH no momento da
abertura.

Candidato

5. Acessar a plataforma dos cursos EAD

6. Realizar o primeiro curso de Qualificagao

e N&o realizou o curso: curso ndo homologado

e Finalizacio do curso 1: o candidato devera procurar a empresa credenciada responsavel
pelo curso especializado, portando o certificado de conclusdo, para efetuar a matricula no
curso de Motofrete.

7. Comparecer a empresa credenciada

8. Apresentar certificado do 1 curso de aperfeicoamento

Empresa credenciada curso do motofrete
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e Recebimento do aluno para o curso de Moto frete.

9. Encaminhar a autorizagao de inicio curso (a Diretoria de Educagao, com antecedéncia
minima de 10 dias uteis)

e Se o curso for realizado fora da sede: encaminhar os anexos necessarios para avaliagédo
da possibilidade de autorizacao, conforme as regras de credenciamento, para o e-mail:
educacao@detran.sc.gov.br

o Se o curso for realizado na sede: encaminhar a solicitagdo ao setor de autorizagéo de cur-
sos, pelo e-mail: cursos-cet@detran.sc.gov.br, para o deferimento do inicio do curso.

Diretoria de Educacg¢ao- DIEDU

e Autorizagao recebida.

10. Conferir os documentos apresentados para autorizagao do curso;

o Documentos incorretos: solicitar a corre¢do da autorizagao de curso;

¢ Documentos corretos: encaminhar para inicio do curso;
Observacgao:
Qualquer alteragcéo no decorrer do curso devera ser comunicada com antecedéncia minima de 10
dias. Em casos excepcionais, a solicitagao devera conter a justificativa da alteracao anexada ao e-
mail.
Ressalta-se que, caso a situagao seja avaliada como irregular, os certificados emitidos nao serao
homologados.

Empresa credenciada curso do motofrete

11. Iniciar o curso de Motofrete;
12. Emitir o certificado de conclusao do curso de Motofrete;
13. Informar o aluno para iniciar segundo curso de aperfeicoamento;

Candidato

14. Selecionar o segundo curso de aperfeicoamento;

¢ Nao realizou o curso: certificado ndao homologado.

¢ Finalizacdo do curso 2: o certificado devera ser encaminhado a empresa responsavel pelo
curso especializado, para que este seja enviado junto aos demais documentos necessarios
a homologacao dos certificados de conclusédo do curso de Motofrete.

15. Baixar certificado;

16. Encaminhar para empresa credenciada;

Empresa credenciada curso do motofrete

e Certificado recebido.

17. Emitir a taxa de homologacao do certificado;

18. Encaminhar certificado para homologagao;

e junto com:
Todos os documentos relacionados ao curso de Motofrete;
Certificados dos cursos de aperfeigoamento EAD;
Comprovante de quitagao da taxa de homologacao

Efetuar o pagamento da taxa de homologagao dos certificados
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Diretoria de Educacg¢ao- DIEDU

¢ Certificado recebido (do curso de Motofrete para homologagéo, acompanhados de todos
os documentos obrigatérios)

19. Conferir documentos e certificados de aperfeicoamento;

o Documentos incorretos: abrir diligéncia;

¢ Documentos corretos: homologar certificado;

20. Homologar certificado;

21. Baixar taxa de realizagcao de prova tedrica;

22. Encaminhar certificados homologados;

23. Informar empresa credenciada;

Empresa credenciada curso do motofrete

¢ Recebimento dos certificados homologados.
24. Informar o candidato para o agendamento da prova;

Candidato
25. Comparecer a Agéncia Regional ou Ponto de Atendimento;
26. Realizar agendamento da prova teérica;

Agéncia Regional ou Ponto de atendimento

27.Agendar a prova tedrica no sistema;
28.Informar ao aluno a data e o horario agendado;
e Aplicar a prova tedrica;

Candidato

29. Realizar a prova teédrica:

e reprovado: reagendar prova teorica. (A baixa da nova taxa devera ser solicitada pela em-
presa credenciada.)

e aprovado: o certificado de Motofrete sera entregue a empresa credenciada para posterior
liberacdo ao candidato.

30. Aguardar recebimento do certificado
Empresa credenciada curso do motofrete
31. Entregar o certificado de Motofrete; (somente aos candidatos aprovados na prova teé-

rica)
e Certificado entregue
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32. PRIVACIDADE DE DADOS

4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?

Sim O Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com:

Selegao

a) Seguranca Publica

b) Defesa Nacional

c) Seguranga do Estado

d) Atividades de Investigagao e Represséao de Infracbes Penais

O|g|oo

Fonte: LGPD

4.3 Dados Pessoais sdao sensiveis?
Sim O Néao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relagao

Selegao

Origem racial ou étnica.

Convicgao religiosa.

Opiniao politica.

Filiacédo a sindicato ou a organizacgao de carater religioso.

Filosoéfico ou politico

Saude ou a vida sexual

Genéticos ou biométricos

X|O|Oigo|o|o

Fonte: LGPD

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagdo dos dados?

Base Legal LGPD Selecéo

Consentimento

Cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria

Execucéao de politicas publicas

Realizagao de estudos por érgéo de pesquisa

Execucéao ou criagado de contrato

Exercicio regular de direitos

Protecao da vida

Tutela da saude

Legitimo interesse

Protecao do crédito

O0Oo0ooonooXXX

Fonte: LGPD

Pagina7 de 9

(o]

U1 P4g. 07 de 09 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DETRAN 00132063/2025 e o c6digo MUBUOI8O0.



4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais Dados Sensiveis
CPF Biometria facial
DATA DE NASCIMENTO Biometria digital

Comprovante de residéncia, telefone e e-mail. | Resultado do exame médico

Resultado do exame psicoldgico
Resultado do exame toxicolégico
Comprovante de inscrigdo CADUNICO
(Para PPD ou Adicéo de Categoria)
Comprovante de vinculagdo a uma
Entidade de classe (para aqueles que
solicitaram a prioridade)

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?
O Sim Nao
33. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?
Produzido no Setor Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagado dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental | Codigo Plano de | Nome do Documento Descrigao do Documento
no SGPe Classificagao
2618 Carteira nacional de
habilitagdo
111 Termo de adeséo
111 Certificado Curso 1 e 2 de especializagdo EAD
Exame médico Registrado no sistema
DETRANNET
Exame psicoldgico Registrado no sistema
DETRANNET
Exame toxicoldgico Registrado no sistema
DETRANNET

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?
Sim 0 Nao
34. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

oérgao?
Sim 0 Nao

6.2 Todos os documentos no processo estao no plano de classificagao e na tabela

de temporalidade?
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Sim

O Nao

6.3 Relagdo de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

Tipo Cadigo Plano Temporalidade
documental de Nome do Documento
no SGPe Classificagao
Atividade Documento Prazo de guarda Prazo Destinagédo | Observagéao
de
Fase corrente Eliminagdo
guarda
Fase
interme
diaria
01 - Expedira | 003 - Processo | enquanto vigora 10 anos X Avigéncia esgota-se com a
Carteira para Adicdo de entrega da CNH ao
Nacional de | Categoria - condutor.
Habilitagdo Categoria A
Social

Exame médico

Exame médico obrigatdrio

Na vigéncia do processo

Exame
psicoldgico

Exame psicoldgico obrigatério

Na vigéncia do processo

Exame
Toxicologico

Exame toxicolégico obrigatério

Na vigéncia do processo

35. HISTORICO DE REVISOES

Versao n° Responsavel pela Sintese da Revisdo
elaboracao da IT Data
01/2025 Renata Regina dos Santos 19/02/2026 | 12 versdo da Instrugdo de Trabalho
referente ao processo: Receber a CNH de
Motofrete
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