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1. INFORMAGOES DO PROCESSO
1.1 Objetivo do Processo

O processo tem como objetivo formalizar e operacionalizar a devolugao de veiculos
arrematados no ambito do DETRAN/SC. Ele estabelece o fluxo de trabalho para situagdes
em que o veiculo é reprovado na vistoria por motivos ndo sanaveis, garantindo a restituicao
do bem ao patio, a devolugéo dos valores pagos pelo arrematante e o estorno das taxas de

patio correspondentes.
1.2 Informag6es Complementares

Com base na documentacgao técnica do processo, a rotina operacional € iniciada a
partir da necessidade de devolugdo do bem, sendo amparada obrigatoriamente pela
Declaragdo de Recebimento do Veiculo e pelo Laudo de Vistoria, documentos
fundamentais para a instrucdo processual. O fluxo estabelece que a comunicagcao e o
suporte ao arrematante ocorrem prioritariamente via e-mail institucional pela equipe de
desvinculagao, enquanto a formalizacdo administrativa tramita pelo sistema SGPe. O
processo detalha uma sequéncia de validagdes que envolvem a conferéncia documental
pelo Protocolo, a analise do Nucleo de Desvinculacido e a autorizacdo da Presidéncia da
CEL, culminando no envio a Secretaria de Financas (SEFIN) para os ajustes financeiros
pertinentes. A conclusao do rito sistémico no DetranNet assegura a conformidade entre o
estado fisico do veiculo (retornado ao patio) e o seu status cadastral na base de dados do

orgao.
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1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

T Processo Gerencial Processo Finalistico ] Processo Suporte
1.3.2 Tipo de Tramitagao:

] Setorial Intersetorial ] Intragovernamental XInterinstitucional

1.4 Responsavel

Cargo Setor Telefone E-mail
Presidente da comissdo de Comissao (48)3364-1956 leilao@detran.sc.gov.br
Leildo Estadual de Leildo

(CEL)

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

Arrematante;
Comissao de Leildo.

1.6 Atores Envolvidos

Arrematante;

Comisséo Estadual de Leildo (CEL) - Nucleo Desvinculagé&o de Débitos;
Comissao Estadual de Leilao (CEL) - Presidéncia;

Patio;

Protocolo.

1.7 Recursos tecnoldégicos (sistemas e integragoes)

SGPe (Sistema de Gestao de Processos Eletronicos).
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1.8 Parametros SGPe

Assunto

Classe

Controle de acesso (sigilo)

2630

Leildo de veiculo

Relatorio da base de
dados do sistema de
remogdo e de leildo de
veiculo

Usuarios em setores de
tramitacdo do  processo,
interessado, e setor de
competéncia
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1.9 Legislagdo, normativas e outras referéncias
Ainda nao publicado

1.10 Indicadores de performance

Indicador Métrica Periodicidade de Analise

1.11 Definigoes

CEL: Comissao Estadual de Leilao;
SGPe: Sistema de Gestao de Processos Eletronicos.

O cumprimento rigoroso destas informagdes preliminares assegura a integridade do rito
processual e a validade juridica dos atos administrativos descritos a seguir.
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2. DIAGRAMA DO PROCESSO

https://modeler.camunda.io/share/e0675af4-8669-4da7-976e-d97c5fc631b7
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3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

ARREMATANTE

1. Solicitar devolugao do veiculo via e-mail
* E-mail: leilaodesvinculacao@detran.sc.gov.br

* Documento: Laudo de vistoria

COMISSAO ESTADUAL DE LEILOES (NUCLEO DESVINCULAGAO DE DEBITOS)

2. Instruir o arrematante por e-mail a devolver o veiculo no patio

3. Informar devolugao do veiculo ao patio por e-mail

ARREMATANTE

4. Devolver o veiculo no patio

PATIO

5. Receber veiculo e realizar vistoria de entrada

6. Entregar ao arrematante a Declaracao de Recebimento de Veiculo

ARREMATANTE

7. Encaminhar por e-mail a Declaragao de Recebimento de Veiculo

COMISSAO ESTADUAL DE LEILOES (NUCLEO DESVINCULAGAO DE DEBITOS)

8. Solicitar preenchimento do requerimento de devolugao

9. Enviar documentagao recebida para Protocolo por e-mail

ARREMATANTE

10.Buscar o requerimento no site do DETRAN

* https://www.detran.sc.gov.br/download/2-28-2-modelo-requerimento-veiculos/

11.Preencher o requerimento

12.Enviar o Requerimento de devolugao por e-mail para o Protocolo

PROTOCOLO

13.Receber documentagao do arrematante enviada pela CEL
14.Receber requerimento por e-mail
15. Abrir processo de devolugao de veiculo no SGPe

* Assunto: 417 — Encaminhamento de documento
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* Classe: 04 — Comunicacéo eletrbnica por documento
16. Anexar toda a documentagao recebida no SGPe

17.Tramitar o processo o para presidente da CEL

CEL (PRESIDENCIA)

18. Assinar o documento no SGPe

COMISSAO ESTADUAL DE LEILOES (NUCLEO DESVINCULAGAO DE DEBITOS)

19. Tramitar SGPe ao financeiro

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS (SEFIN)

20.Realizar o pagamento devido ao arrematante
21.Solicitar devolugao das taxas de patio para o patio via e-mail
22.Informar a CEL

PATIO

23.Realizar devolucao de taxas e responder e-mail com recibo

COMISSAO ESTADUAL DE LEILOES (NUCLEO DESVINCULAGAO DE DEBITOS)

24.Informar arrematante por e-mail

25.Devolugao de veiculos arrematados realizado

ARREMATANTE

26.Devolugao de veiculos arrematados concluida
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1. PRIVACIDADE DE DADOS
4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
Sim [1 Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagdao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Sele¢ao
a) Seguranca Publica 0
b) Defesa Nacional 0
c) Seguranga do Estado 0
d) Atividades de Investigagédo e Represséao de Infragcbes Penais 0

Fonte: LGPD

4.3 Dados Pessoais sao sensiveis?
[1 Sim Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relagdo Selecgao

Origem racial ou étnica. O

Convicgao religiosa.

Opiniao politica.

Filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso.

Filosofico ou politico

Salde ou a vida sexual

[l Ny g I - -

Genéticos ou biométricos

Fonte: LGPD

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?

Base Legal LGPD Selecao

Consentimento

Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria

Execucéao de politicas publicas

Realizagédo de estudos por 6rgéo de pesquisa

Execucgéao ou criagao de contrato

Exercicio regular de direitos

Protecao da vida

Tutela da saude

Legitimo interesse

[l il (el (R IR I A

Protecao do crédito

Fonte: LGPD

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais Dados Sensiveis

CPF -

Telefone -

E-mail -

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?
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[1 Sim

Nao

2. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?

[] Produzido no Setor

Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental
no SGPe

Caodigo Plano de
Classificacao

Nome do Documento

Descrigcdao do Documento

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?

Sim[1 N&o

3. ANALISE DA CLASSIFICAGAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

oérgao?

(1 Sim

6.2 Todos os documentos no processo estao no plano de classificagcao e na tabela

Nao

de temporalidade?

[] Sim

Nao

6.3 Relacdo de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

Tipo

no SGPe

Caodigo Plano
documental de
Classificagao

Nome do Documento

Temporalidade

Corrente

Intermediario

Destinagao (eliminagao
ou guarda permanente)

Fonte: Elaborado pelo Especialista.
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»

sgpe Assinaturas do documento

Cddigo para verificacdo: 8N42ROLB

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

GILVANILDO FERREIRA DE ARRUDA FILHO (CPF: 550.XXX.259-XX) em 18/05/2026 as 18:14:42
Emitido por: "SGP-e", emitido em 15/06/2018 - 09:39:25 e valido até 15/06/2118 - 09:39:25.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/REVUUKFOXzMyOTFMDAWNTgyNzIfNTgyODJfMjAyNI84TjQyUjBMQg== ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DETRAN 00058279/2026 € 0 c6digo
8N42ROLB ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




