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1. INFORMAGOES DO PROCESSO

1.1 Objetivo do Processo

Garantir a atualizagéao dos

laudos de

inspegcao técnica veicular do transporte

intermunicipal, assegurando que os veiculos estejam em conformidade com as normas

técnicas, de seguranca e regulamentagdes vigentes, possibilitando a regularidade da

operagdo e a seguranga dos usuarios do servigo. Os veiculos com idade superior a

quinze anos devem atualizar o laudo técnico a cada seis meses, ja os veiculos com idade

entre um a quinze anos devem ser realizados anualmente.

1.2 Informag6es Complementares

1.3 Caracteristicas do Processo

1.3.1 Tipo de Processo:

] Processo Gerencial

1.3.2 Tipo de Tramitagao:

[] Setorial

U] Intersetorial

x Processo Finalistico

L] Intragovernamental

Elaboracdo: Analista de processos: Thais Castilho de Andrade
Suporte EPROC: Geovane Maria Cazella

[1Processo Suporte

x Interinstitucional
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1.4 Responsavel

Cargo

Setor

Telefone

E-mail

Gerente GEROT - Geréncia de Operacao
de Transporte Intermunicipal de

Passageiros

(48) 3664 - 9185

gerot@sie.sc.gov.br

1.5 Interessados (Destinatario - Cliente)

e SIE - Secretaria de Estado da Infraestrutura e Mobilidade;

e Operadoras de transporte intermunicipal do Estado de Santa Catarina.

1.6 Atores Envolvidos

e Operadora de Transporte;

e GEROT - Geréncia de Operagao de Transporte Intermunicipal de Passageiros.

1.7 Recursos tecnoldgicos (sistemas e integragoes)

1. E-mail institucional;

2. SCmobi - Sistema de Cadastro e Gerenciamento das Operadoras;

1.8 Parametros SGPE

Assunto

Classe

Controle de acesso (sigilo)

N/A

N/A

Obs.: Nesse processo ndo é aplicavel. E utilizado apenas o SCmobi e e-mail.

1.9 Legislagao, normativas e outras referéncias

e Lein®13.709/2018: Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD);
e Constituicao Federal - CF/1988;
e Decreto n® 1.018/2025;
e Instrucdo Normativa SIE n° 009/2025;

1.10 Indicadores de performance
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Periodicidade de Analise

Métrica

Indicador
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O Diagrama do processo pode ser visualizado no link: clique aqui

2. DIAGRAMA DO PROCESSO

1.11 Definigoes


https://modeler.camunda.io/share/56dc3d09-fd85-4349-bfe7-195f5ad9a496

3. RELAGAO DAS ATIVIDADES

Identificada necessidade de atualizacdo dos laudos técnicos de
inspecao veicular

Operadora de transporte
1. Verificar ano de fabricagcdao do veiculo para atualizacdao do laudo técnico
veicular
Sera verificada a data de fabricacédo do veiculo da frota, a fim de possibilitar a

atualizacao do laudo técnico veicular.

Se, maior que 15 anos

2. Enviar laudo de inspecgao técnica veicular (e-mail)
Caso o veiculo tenha ano de fabricagao superior a 15 anos, o laudo de inspecgao
técnica veicular devera ser enviado anualmente, para o e-mail

“laudosveiculos@sie.sc.gov.br”.

D

Envio a cada 6 meses

O processo avanga para atividade 4 - Receber os laudos técnicos veiculares

(e-mail)

Se, entre 1 a 15 anos

3. Enviar laudo de inspec¢éao técnica veicular (e-mail)
Caso o veiculo tenha ano de fabricacdo entre 1 a 15 anos, o laudo de inspegao
técnica veicular devera ser enviado anualmente, para o e-malil

“laudosveiculos@sie.sc.gov.br”.

D

Envio a cada 12 meses

O processo avancga para atividade 4 - Receber os laudos técnicos veiculares

(e-mail)
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SIE/GEROT - Geréncia de Operagcdao de Transportes Intermunicipal de
Passageiros

4. Receber os laudos técnicos veiculares (e-mail)

Os laudos enviados pela operadora serao recebidos por e-mail.

5. Analisar laudos técnicos recebidos
Os laudos dos veiculos serdo analisados a fim de verificar se ha necessidade de

solicitar mais informacgdes.

Se, documentagéo incompleta

6. Solicitar complementacao das informagoes (e-mail)
A GEROT ao identificar durante a analise dos laudos que ainda ha informacdes
faltantes, sera encaminhado um e-mail solicitando a complementacédo dos dados a

operadora de transporte.
O processo segue para atividade 9 - Enviar informacgées solicitadas (e-mail)

Se, documentagdo completa

7. Inserir dados (SCmobi)
O laudo técnico recebido deve ser inserido no sistema SCmobi, a fim de registrar e
atualizar o documento. Além disso, dados como: numero do laudo, data de emisséo
do laudo, data de validade do laudo, nome da inspetora, numero de registro da

inspetora junto ao Inmetro, devem ser inseridos no SCmobi.

Laudo técnico veicular inserido

8. Enviar confirmacgao de atualizagédo dos laudos técnicos veiculares (e-mail)
Sera enviado um e-mail para operadora informando sobre a regularizagcdo e

atualizacao dos laudos técnicos veiculares no sistema SCmobi.

Operadora de transportes informada
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@ Resultado do processo: Laudos de inspecdes técnicas solicitados

atualizados.

Operadora de transporte

9. Enviar informagoes solicitadas (e-mail)
Ao identificar no SCmobi que a data de validade do laudo esta proximo ao
vencimento, a operadora deve providénciar o laudo técnico veicular, e encaminha-lo

para o e-mail “laudosveiculos@sie.sc.gov.br”.

O processo segue para a atividade 5 - Analisar laudos técnicos veiculares
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4. PRIVACIDADE DE DADOS
4.1 Existem Dados Pessoais no Processo?
O Sim x Nao

4.2 Existem excegoes de aplicagdao da LGPD para o processo?

Processo relacionado com: Selecao
a) Seguranca Publica
b) Defesa Nacional
c) Seguranca do Estado
d) Atividades de Investigagdo e Repressdo de Infragbes
Penais

Fonte: LGPD

(] ] |

4.3 Dados Pessoais siao sensiveis?

] Sim x Nao

4.4 Os dados Sensiveis estao relacionados:

Tipo de Relacao Selecao
Origem racial ou étnica.
Convicgao religiosa.
Opiniao politica.
Filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso.
Filosofico ou politico
Saude ou a vida sexual
Genéticos ou biométricos
Fonte: LGPD

() ][] g [ ] [

4.5 Qual base legal esta relacionada com a utilizagao dos dados?

Base Legal LGPD Selecio

Consentimento
Cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria
Execucéo de politicas publicas
Realizagao de estudos por 6rgao de pesquisa
Execucéao ou criagao de contrato
Exercicio regular de direitos
Protecao da vida
Tutela da saude
Legitimo interesse
Protegéo do crédito
Fonte: LGPD

(I} { o} B |

4.6 Quais sao os Dados Pessoais:

Dados Pessoais Dados Sensiveis

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

4.7 Dados sao anonimizados no processo?
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[] Sim x Nao
5. RELAGAO DE DOCUMENTOS

5.1 Os documentos do processo sao produzidos no Setor ou recebidos/custodiados

no setor?
x Produzido no Setor x Existe documento enviado (fonte externa)

5.2 Relagao dos documentos produzidos (anexados) para processo:

Tipo documental | Cédigo Plano de Nome do Documento Descrigao do Documento
no SGPE Classificacao
Oficio Documento de comunicagéo
oficial, formal, externo.
Documentos probatérios Documentos utilizados para

comprovar fatos, atos ou
informacgdes, servindo como prova
em processos administrativos,
judiciais ou de controle.

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

5.3 Os documentos sao inseridos em ordem no processo (seguindo padronizagao)?
X Sim [1 Nao
6. ANALISE DA CLASSIFICAGCAO E DA TEMPORALIDADE DOS DOCUMENTOS

6.1 Existe plano de classificagao e tabela de temporalidade para os documentos no

oérgao?
1 Sim x Nao

6.2 Todos os documentos no processo estdo no plano de classificagcao e na tabela

de temporalidade?
[J Sim x Nao

6.3 Relagado de documento e a temporalidade corrente, intermediario, destinagao:

Tipo Cédigo Plano Temporalidade
documental de

no SGPE Classificagdo Nome do Documento Corrente  Intermediario Destinagao (eliminagédo

ou guarda permanente)

Fonte: Elaborado pelo Especialista.

7. HISTORICO DE REVISOES
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Verséo n° Responsaével pela Sintese da Reviséo
elaboracdo da IT Data
01/2026 Analista de processo: Thais 09/03/2026 | Mapeamento do processo Atualizar laudos
Castilho de Andrade de inspecao técnica veicular de transporte
Reviséo: Daniel de Sousa intermunicipal V01
Teles
Pagina9de 9

=

= Pag. 09 de 09 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SIE 00009447/2026 e o codigo VS9X459A.



»

sgpe Assinaturas do documento

Cdbdigo para verificacdo: VS9X459A

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

MARIA EDUARDA ESCHENBACH DE OLIVEIRA (CPF: 080.XXX.499-XX) em 09/03/2026 as 15:42:48
Emitido por: "SGP-e", emitido em 06/06/2025 - 16:37:02 e valido até 06/06/2125 - 16:37:02.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UOIFXzY5NjVIMDAWMDKONDdAfOTQON18yMDI2X1ZTOVgONTIB ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SIE 00009447/2026 € 0 cOdigo VS9X459A ou
aponte a camera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




